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L. Latar Belakang
Perkembangan bisnis ritel di
mengalami

penurunan dibandingkan dengan

PT Sumber Alfaria Trijaya Tbk atau yang lebih dikenal dengan
Alfamart merupakan salah satu perusahaan yang bergerak dibidang
ritel yang mana perusahaan ini setiap harinya harus memenuhi
kebutuhan konsumen. Selain itu, peletakan produk pada rak yang tidak
sesuai dengan kebiasaan konsumen saat membeli produk secara
bersamaan dalam satu waktu. Hal ini menyebabkan kekecewaan pada
konsumen yang tidak dapat memenuhi kebutuhannya. Maka dari itu
perusahaan harus mencermati pola pembelian yang dilakukan oleh
konsumen. Untuk mengetahui produk yang dibeli secara bersamaan,
menggunakan association rule (aturan asosiasi) yaitu teknik Data
Mining untuk menemukan aturan asosiasi suatu kombinasi item.
Proses pencarian asosiasi menggunakan metode algoritma C4.5
yang dapat menghasilkan pengetahuan yang terkandung dalam data
transaksi pelanggan, mengenai pola pembelian oleh konsumen.
Berdasarkan hasil perhitungan algoritma C4.5 yang memenuhi
syarat nilai minimum confidence dan diuji dengan software Tanagra,
pada toko Alfamart rule tertinggi yang muncul pada produk Kunci
Mas Minyak Goreng Pch 1,81 dan Sedap Mie Kari Special 75G dengan
nilai Support 43,3% dan confidence 92,8%, hal ini sama dengan
perhitungan manual algoritma C4.5. Maka dapat dilakukan
pengaturan tata letak produk secara berdekatan untuk memudahkan
keberadaan produk tersebut dan memudahkan dalam menentukan
persediaan produk promo yang diinginkan konsumen serta dapat
digunakan sebagai pendukung keputusan manajer dalam mengelola
aktifitas perusahaan.

bulan April hanya tumbuh 4,1%, namun di Mei
turun 3,6%. Angka tersebut didapat dari 5 format
supermarket,

Indonesia
ritel, yakni minimarket,

tahun lalu. Pertumbuhan industri ritel dari bulan
ke bulan yang belum tumbuh memuaskan,
bahkan minus. Ketua Umum APRINDO
(Asosiasi Pengusaha Ritel Indonesia) Roy
Mande mengungkapkan, lebih kurang untuk
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hypermarket, departement store dan wholesale
atau grosir. Sedangkan untuk tahun lalu, bulan
Mei 2016 tumbuh 11,1%.
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Salah satu bisnis ritel yang sedang
berkembang pesat saat ini adalah PT Sumber
Alfaria Trijaya Thk (Alfamart) yang lebih
dikenal dengan nama Alfamart. Produk utama
dari perusahaan ini yaitu kebutuhan sehari-hari
baik makanan ringan, minuman maupun
kebutuhan pokok seperti beras, gula, telur dan
susu. Saat ini PT Sumber Alfaria Trijaya Tbk
(Alfamart) telah membuka 31 kantor cabang
yang tersebar di Pulau Jawa, Bali, Lombok,
Sumatera, Sulawesi, Kalimantan dengan lebih
dari 11.000 toko termasuk di kota batam dengan
180 toko, terhitung bulan September 2017. Salah
satunya pada toko Alfamart Putri Hijau dan
Alfamart Mandalay. Umumnya, konsumen yang
berbelanja ke toko tersebut untuk membeli
produk kebutuhan sehari-hari maupun makanan
ringan dan dimudahkan dengan berbagai cara
pembayaran yaitu secara cash atau menggunakan
kartu debit maupun kredit. Pembayaran tersebut
tidak hanya untuk pembelian produk tetapi,
konsumen juga dapat melakukan pembayaran
listrik, BPJS serta pengisian pulsa elektrik.
Selain untuk berbelanja memenuhi kebutuhan,
konsumen juga sering sekedar melihat produk-
produk yang sedang promo. Saat seorang
konsumen mulai memasuki dan memilah area
rak promo, konsumen cenderung memperhatikan
harga pada label dan tata letak produk. Pada
label harga, tercantum harga promo dan masa
promo tersebut berlangsung. Akan tetapi,
konsumen sering mengalami masalah yang
berhubungan dengan hal ini, dimana saat masa
promo masih  berlangsung, produk yang
diinginkan kosumen sudah kosong. Selain itu,
peletakan produk pada rak yang tidak sesuai
dengan kebiasaan konsumen saat membeli
produk secara bersamaan dalam satu waktu. Hal
ini menyebabkan kekecewaan pada konsumen
yang tidak dapat memenuhi kebutuhannya.
Apabila hal diatas masih sering terjadi tentu saja
akan sangat mempengaruhi hasil penjualan toko
tersebut. Hal ini dapat dilihat dari laba periode
berjalan  Alfamart  turun 53,3  persen
dibandingkan periode yang sama tahun lalu (year
on year/yoy) menjadi Rp38,81 miliar [1]. Data
transaksi penjualan yang terjadi setiap hari yang
tersimpan dalam database tidak dimanfaatkan
untuk mendapatkan informasi yang berguna bagi
perusahaan. Namun, hanya diarsipkan saja dan
setelah enam bulan kemudian data tersebut akan
dimusnahkan.
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Maka dari itu perusahaan harus mencermati
pola pembelian yang dilakukan oleh konsumen.
Perusahaan membutuhkan sumber informasi
yang cukup banyak untuk mencapai strategi
penjualan dengan memanfaatkan data transaksi
penjualan yang telah tersimpan dalam basis data
agar dapat mengetahui kebiasaan pelanggan atau
perilaku pelanggan mengenai apa saja produk
yang sering dibeli secara bersamaan. Salah satu
cara yang bisa dilakukan untuk mengetahui
kondisi pasar (pelanggan) adalah dengan
mengamati pola pembelian konsumen dengan
melakukan analisa pada data transaksi penjualan.
Data transaksi penjualan disimpan dalam basis
data dan kemudian data inilah yang akan diolah
sehingga menghasilkan laporan penjualan. Akan
tetapi, data penjualan tersebut dapat diolah lebih
lanjut sehingga didapatkan informasi baru.
Proses menguraikan penemuan pengetahuan atau
informasi pada database seperti untuk melihat
keterkaitan penjualan antar item diatas disebut
dengan Data Mining . Pada Data Mining untuk
menganalisis kebiasaan pelanggan tersebut dapat
digunakan analisis keranjang pasar (market
basket analysis) yaitu suatu metode yang dapat
digunakan untuk menganalisis perilaku pola
pembelian konsumen, dengan teknik association
rule (aturan asosiasi) agar menemukan aturan
asosiatif suatu kombinasi item. [2] .

1. Kajian Literatur

Secara sederhana sistem dapat diartikan
sebagai suatu kumpulan atau himpunan dari
unsur, komponen, atau variabel yang
terorganisir, saling berinteraksi, saling
tergantung satu sama lain, terpadu. Teori sistem
secara umum yang pertama kali diuraikan oleh
Kenneth  Boulding terutama menekankan
pentingnya perhatian terhadap setiap bagian yang
membentuk sebuah sistem. Konsep lain yang
terkandung di dalam definisi tentang sistem
adalah konsep sinergi [3] . Sebuah sistem terdiri
dari bagian-bagian yang saling berkaitan yang
beroperasi bersama untuk mencapai beberapa
sasaran atau maksud [4]. Maka dari pernyataan
diatas penulis menyimpulkan bahwa sistem
adalah  komponen-komponen yang saling
berinteraksi dan terpadu untuk mencapai suatu
tujuan. Pengambilan keputusan di dalam suatu
organisasi merupakan hasil suatu proses
komunikasi dan partisipasi yang terus menerus
dari keseluruhan organisasi. Hasil keputusan
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tersebut dapat merupakan pernyataan yang
disetujui antar alternatif atau antar prosedur
untuk mencapai tujuan tertentu.

Selain itu sistem pendukung keputusan
merupakan sistem informasi interaktif yang
menyediakan  informasi, pemodelan, dan
pemanipulasian data. Sistem itu digunakan untuk
pengambilan keputusan dalam situasi yang semi
terstruktur dan situasi yang tidak terstruktur,
dimana tak seorang pun tahu secara pasti
bagaimana keputusan seharusnya dibuat [3].
Sedangkan sistem pendukung keputusan menurut
Keen dan Scoot Morton menyatakan bahwa

sistem  pendukung  keputusan  merupakan
pasangan intelektual dari sumber daya manusia
dengan kemampuan komputer untuk

memperbaiki keputusan, yaitu sistem pendukung
keputusan berbasis komputer bagi pembuat
keputusan manajemen yang menghadapi masalah
semi terstruktur.

Data Mining adalah suatu istilah yang
digunakan untuk  menguraikan  penemuan
pengetahuan di dalam database. Data Mining
adalah proses yang menggunakan teknik statistik,
matematika, kecerdasan buatan dan machine
learning untuk mengekstraksi dan
mengidentifikasi informasi yang bermanfaat dan
pengetahuan yang terakit dari berbagai database
besar. Data Mining sering juga disebut
Knowledge Discovery in Database atau disingkat
menjadi KDD adalah kegiatan yang meliputi
pengumpulan, pemakaian data historis untuk
menemukan keteraturan, pola atau hubungan
dalam set data berukuran besar [5]. Sedangkan
menurut Rodiyansyah, Data Mining adalah
proses menggali dan menganalisa seQty data
yang sangat besar untuk memperoleh sesuatu
yang benar, baru dan bermanfaat dan akhirnya
dapat ditemukan suatu corak atau pola dalam
data tersebut [6]. Maka penulis dapat
menyimpulkan bahwa Data Mining adalah
proses menggali dan menganalisa data dalam Qty
yang besar untuk menemukan pola dan informasi
yang baru dan bermanfaat.

Algoritma C4.5 adalah suatu algoritma
dasar yang diusulkan oleh Agrawal & Srikant
pada tahun 1994 untuk menentukan Frequent
itemsets untuk aturan asosiasi  Boolean.
Algoritma C4.5 termasuk jenis aturan asosiasi
pada Data Mining. Aturan yang menyatakan
asosiasi antara beberapa atribut sering disebut
affinity analysis atau market basket analysis.
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Analisis asosiasi atau association rule mining
adalah teknik Data Mining untuk menemukan
aturan suatu kombinasi item [7].

Analisis keranjang belanja mengacu pada
berbagai teknologi yang mempelajari komposisis
keranjang belanja yang terdiri atas produk-
produk yang dibeli pada satu kejadian belanja.
Teknik ini telah diterapkan secara luas dalam
berbagai operasi pasar swalayan. Data keranjang
belanja dalam bentuknya yang paling mentah
adalah  daftar transaksi pembelian  oleh
pelanggan, yang mengindikasikan hanya barang
yang dibeli bersamaaan [2]. Ide yang mendasari
Market Basket Analysis sehingga dapat
meningkatkan  penjualan  adalah  asosiasi
keputusan pembelian pada kosumen, misalnya,
saat berbelanja di supermarket, pelanggan jarang
membeli satu produk. Mereka jauh lebih
mungkin untuk membeli seluruh keranjang
produk, biasanya dari kategori produk yang
berbeda.

Menggunakan informasi tentang market
basket memungkinkan orang untuk menganalisis
data pada prosesnya, tidak hanya mengekstrak
kategori produk dan produk yang cenderung
dibeli bersama, tapi juga untuk menentukan
produk mana atau kategori produk tertentu.
Pengetahuan ini memungkinkan para manajer
untuk mengembangkan intervensi yang bertujuan
mempengaruhi  perilaku pembelian termasuk
merangsang permintaan secara keseluruhan,
mempromosikan Kkategori produk tertentu, atau
penawaran promosi untuk penjualan produk yang
cenderung meningkatkan [8].

Kerangka berfikir merupakan  model
konseptual tentang bagaimana teori berhubungan
berbagai faktor yang telah diidentifikasi sebagai
masalah yang penting. Kerangka pemikiran dari
penelitian ini adalah sebagai berikut:

Data: Data Transaksi Metode: Menggunakan
Produk Kebutuban Pokok Algoritma Apriori

Hasil: Pengambilan Keputusan Untuk
Penataan Produk Dan Meningkatkan
Strategi Penjualan

Gambar 1. Kerangka Pemikiran
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Hipotesis  penelitian  berdasarkan  dari
kerangka pemikiran di atas adalah sebagai
berikut:

a) Diduga Data Mining dengan metode
algoritma C4.5 mampu menggali informasi
yang dapat mendukung  mangambil
keputusan dari data transaksi produk.

b) Diduga Rule yang terbentuk dari algoritma
C4.5 dapat digunakan untuk mengetahui
pola pembelian konsumen.

1. Metodologi

Pada metode penelitian ini akan diuraikan
desain penelitian, yang merupakan langkah-
langkah yang akan dilakukan dalam penyelesaian
masalah yang akan dibahas. Desain penelitian ini
digambarkan secara sistematik yang digunakan
sebagai pedoman untuk peneliti  dalam
melaksanakan penelitian agar hasil yang dicapai
tidak menyimpang dan tujuan yang diinginkan
dapat terlaksana dengan baik dan sesuai dengan
tujuan yang telah ditetapkan sebelumnya. Berikut
desain penelitian:

[ Mendeskripsikan Masalah

Ik

Analisa Masalah

1

Mengumpulkan Data

Il

]
]
( )
[ )
( J
[ ]

1

Implementasi Algoritma Apriori

4

Pengujian Hasil

Gambar 2. Desain Penelitian

V. Pembahasan
A. Data Transaksi Penjualan

Data transaksi produk pada toko Alfamart
dapat dilihat pada tabel berikut:
Tabel 1. Data Transaksi Item Yang Sering Dibeli
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No

Item yang dibeli

Mie Kari Special 75¢g, Sariwangi Teh Clp
Asli 25s

Kunci Mas Minyak Goreng Pch 1,8, Sari
Roti Cokelat 5w 49gr, Beras Horas 5Kkg,
F/Flag Milky Cokelat 115ml, Lux Bw 50 Ft
Touchref 450 Ml

Kunci Mas Minyak Goreng Pch 1,8, Sedap
Mie Kari Special 75g, Telur Ayam Pack 10s,
Sariwangi Teh Clp Asli 25s, Lux Bw 50 Ft
Touchref 450 Ml

Kunci Mas Minyak Goreng Pch 1,8, Sedap
Mie Kari Special 75, Beras Horas 5kg, Luwak
White Koffie 10x20g

Sari Roti Cokelat 5w 49gr, Luwak White
Koffie 10x20g

Telur Ayam Pack 10s, F/Flag Milky Cokelat
115ml, Rinso Deterjen Molto 1,8 Kg

Kunci Mas Minyak Goreng Pch 1,8l, Sedap
Mie Kari Special 75g, Beras Horas 5kg, Lux
Bw 50 Ft Touchref 450 Ml

10

Sedap Mie Kari Special 75g, Lux Bw 50 Ft
Touchref 450 Ml

11

Telur Ayam Pack 10s, Beras Horas 5kg,
Rinso Deterjen Molto 1,8 Kg

12

Kunci Mas Minyak Goreng Pch 1,8, Sedap
Mie Kari Special 75g, Beras Horas 5kg

13

Kunci Mas Minyak Goreng Pch 1,81, Sedap
Mie Kari Special 75g, Beras Horas 5kg

14

Sedap Mie Kari Special 75g, Telur Ayam
Pack 10s, Luwak White Koffie 10x20g,
F/Flag Milky Cokelat 115ml

15

Telur Ayam Pack 10s, F/Flag Milky Cokelat
115ml, Sari Roti Cokelat 5w 49gr, Sariwangi
Teh Clp Asli 25s

16

F/Flag Milky Cokelat 115ml, Sari Roti
Cokelat 5w 49gr, Sariwangi Teh Clp Asli 25s,
Rinso Deterjen Molto 1,8 Kg

17

Beras Horas 5kg, Luwak White Koffie
10x20g, Sariwangi Teh Clp Asli 25s

18

Sedap Mie Kari Special 75g, F/Flag Milky
Cokelat 115ml, Luwak White Koffie 10x20g

19

Kunci Mas Minyak Goreng Pch 1,8, Sedap
Mie Kari Special 75g, Telur Ayam Pack 10s

20

Kunci Mas Minyak Goreng Pch 1,8, Sedap
Mie Kari Special 75g, F/Flag Milky Cokelat
115ml

No Item yang dibeli

Telur Ayam Pack 10s, Sari Roti Cokelat 5w
1 49¢gr, F/Flag Milky Cokelat 115ml, Rinso
Deterjen Molto 1,8 Kg

21

Sari Roti Cokelat 5w 49gr, F/Flag Milky
Cokelat 115ml, Luwak White Koffie 10x20g

Kunci Mas Minyak Goreng Pch 1,8, Sedap
2 Mie Kari Special 75g, Sari Roti Cokelat 5w
49gr, Beras Horas 5kg, Telur Ayam Pack 10s

22

F/Flag Milky Cokelat 115ml, Luwak White
Koffie 10x20g, Sariwangi Teh Clp Asli 25s,
Lux Bw 50 Ft Touchref 450 MI, Sari Roti
Cokelat 5w 49gr

3 Kunci Mas Minyak Goreng Pch 1,81, Sedap

23

Kunci Mas Minyak Goreng Pch 1,8, Sedap
Mie Kari Special 75g, Beras Horas 5kg

http://ejournal.upbatam.ac.id/index.php/cbis

24

Telur Ayam Pack 10s, Sedap Mie Kari
Special 75g
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No Item yang dibeli

Telur Ayam Pack 10s, Sedap Mie Kari
25 | Special 759, Beras Horas 5kg, F/Flag Milky
Cokelat 115ml

Kunci Mas Minyak Goreng Pch 1,81, Sedap
26 | Mie Kari Special 75, Beras Horas 5kg, Rinso
Deterjen Molto 1,8 Kg

Kunci Mas Minyak Goreng Pch 1,81, Sedap
27 | Mie Kari Special 759, Beras Horas 5kg, Sari
Roti Cokelat 5w 49gr

Luwak White Koffie 10x20g, Telur Ayam
Pack 10s, F/Flag Milky Cokelat 115ml,
Sariwangi Teh Clp Asli 25s, Lux Bw 50 Ft
Touchref 450 Ml

28

Kunci Mas Minyak Goreng Pch 1,81, Sedap
29 | Mie Kari Special 75, Beras Horas 5kg, Rinso
Deterjen Molto 1,8 Kg

Telur Ayam Pack 10s, Sedap Mie Kari
30 | Special 759, Sariwangi Teh Clp Asli 25s,
Telur Ayam Pack 10s

B. Representasi Data Transaksi
Semua item kebutuhan pokok dan kode
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Jumlah Transaksi Mengandung A

Support A= Total Transaksi
1. Support (Kunci mas minyak goreng pch 1,8L) = E 0.47
30

2. Support (Sedap mie kari special 75g) = E =0.63

30
3. Support (Telur ayam pack 10s) = E =0.40

30
4. Support (Sari roti cokelat Sw 49gr) = i =0.30
30

5. Support (F/flag milky cokelat 115ml) = E =0.43

30
6. Support (Beras horas Skg) = E =043

30

7. Support (Luwak white koffie 10x20g) = i =0.27

30
8. Support (Sariwangi teh clp asli 25s) = i =0.27

30

9.  Support (Rinso deterjen molto 1,8 kg) = i =0.20

30
10. Support (Lux bw 50 ft touchref 450 ml) = i= 0.20

30

Hasil dari perhitungan diatas diubah kedalam
bentuk persentase untuk mengetahui confidence
dari masing-masing item penjualan, hasil
tersebut dapat kita lihat pada tabel berikut:

transaksi pada tabel data transaksi diatas -
direpresentasikan ke dalam bentuk tabel untuk Tabel 3. Support Setiap ltem
. No Item Qty Support
melakukan analisa dengan membentuk pola Kunci :
. o 1 unci mas minyak 14 47%
pembelian konsumen seperti berikut: goreng pch 1,8L 0
Tabel 2. Representasi Data Transaksi Sedap mie kari special 19 63%
No Item 759
1 Kunci Mas Minyak Goreng Pch 1,8L 3 Telur ayam pack 10s 12 40%
2 Sedap Mie Kari Special 759 4 Sari rotlllgc;;l:elat Sw 9 30%
3 Telur Ayam Pack 10s -
F/flag milky cokelat
4 Sari Roti Cokelat 5w 49gr 5 J 115?,/“ 13 43%
5 F/Flag Milky Cokelat 115ml 6 Beras horas 5kg 13 43%
6 Beras Horas 5kg 7 Luwak white koffie 8 27%
7 Luwak White Koffie 10x20g _ 10x20g _
8 Sariwangi Teh Clp Asli 25s 8 Sarlwangzlgzh clpasli 8 27%
9 Rinso Deterjen Molto 1,8 Kg Rinso deterjen molto :
10 Lux Bw 50 Ft Touchref 450 MI 9 18kg 6 20%
10 Lux bw 50 ft touchref 6 20%
C. Pembentukan Itemset 450 ml

Berdasarkan data pada yang disediakan pada
tabel data transaksi, proses pembentukan Clatau
disebut dengan 1 itemset dengan rumus sebagai
berikut:

Berdasarkan data pada yang disediakan pada
tabel data transaksi, proses pembentukan Clatau
disebut dengan 1 itemset dengan rumus sebagai
berikut:

http://ejournal.upbatam.ac.id/index.php/cbis

Dari proses pembentukan itemset diperoleh
hasil 1 itemset yang terbentuk dari data transaksi
akan dilakukan pembentukan kombinasi 2
itemset.

D. Kombinasi 2 Itemset

Proses pembentukan C2 atau disebut dengan
2 itemset dibentuk dari semua item yang
memenuhi Support minimal yaitu 30% dengan
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melakukan kombinasi semua item ke dalam dua Nama Itemset Qty
kombina(si dt;ngan rumus: T‘;':é I(Afgsm Beras Horas 5kg 3
Support(A,B) =
ZT::.[:.ft)saksi Mengandung A dan B TEIur Ayam LUWak Whlte KOfﬁe 2
YTransaksi PaCk 10s 10)(209
Kombinasi 2-itemset yang memenuhi nilai Telur Ayam Sariwangi Teh Clp 4
Support dapat dilihat pada tabel dibawah ini: T;?J(;‘I(A];/(;Sm m— g\:t!rj?;f Vit
Tabel 4. Kombinasi 2 Itemset Pack 10s 1.8 Kg 3
___ Nama ltemset Qty Telur Ayam Lux Bw 50 Ft )
MKU”E'GMaS Sedap Mie Kari " Pack 10 Touchref 450 MI
Inyax {soreng Special 75 Sari Roti F/Flag Milky Cokelat
Pch 1,8l pecial 7og 6
B Cokelat 5w 49gr 115ml
Kunci Mas Sari Roti
Minyak Goreng | Telur Ayam Pack 10s | 3 Cokelat 5w 49gr Beras Horas Skg 4
KPCh_ll'\il Sari Roti Luwak White Koffie 3
Mi unﬁ'G as Sari Roti Cokelat 5w 4 Cokelat Sw 49gr _10x20g
Inyak {soreng 49gr Sari Roti Sariwangi Teh Clp 3
KPCh _1"3' Cokelat 5w 49gr Asli 255
unci Mas . oy : :
h F/Flag Milky Cokelat Sari Roti Rinso Deterjen Molto
Minyak Goreng 115ml 2 Cokelat 5w 49gr 1,8 Kg 2
Pch 18I Sari Roti Lux Bw 50 Ft )
M:;;QE'G'\Q?;Q Beras Horas 5kg 10 Cokelat 5w 49gr Touchref 450 Ml
F/Flag Milky
KPch -1',\i| Cokelat 115ml Beras Horas 5kg 2
Minuglil Gof:n Luwak White Koffie | F/Flag Milky | Luwak White Koffie |
g bl 9 10x20g Cokelat 115ml 10x20g
K (r:1 : M F/Flag Milky Sariwangi Teh Clp 5
Minuaﬁ GO?:N Sariwangi Teh Clp 2 Cokelat 115ml Asli 25s
F):ch 18l 9 Asli 25s F/Flag Milky Rinso Deterjen Molto 3
Kunci M Cokelat 115ml 1,8 Kg
MinuglglGO?zn Rinso Deterjen Molto ) F/Flag Milky Lux Bw 50 Ft 3
el 1.8 Kg Cokelat 115m| Touchref 450 MI
SR Luwak White Koffie
Kunci Mas Lux Bw 50 F Beras Horas 5kg 10x20 2
Minyak Goreng | % SO 8 Sarwvang T Ci
Pch 1,8l ouchref 450 Beras Horas 5kg arlwirglgilzse; p 1
Sedap Mie Kari Telur Ayam Pack 10s 7 Rinso Deterjen Molto
Special 75g Beras Horas 5kg 1.8 Kg 3
Sedap Mie Kari Sari Roti Cokelat 5w 3 Lux |'3W 50 Ft
Special 75g 49gr Beras Horas 5kg Touchref 450 Ml 2
Seg a(Fe)c'i\gll e7lgar| FiFlag I\ﬂISkr)T/“Cokelat 5 Luwak White Sariwangi Teh Clp 3
S dp i Kg : Koffie 10x20g Asli 255
esssciall e75§r| Beras Horas 5kg 10 Luwak White Rinso Deterjen Molto 0
- - - - Koffie 10x20g 1,8 Kg
Segagc'i\g;e7';ar' Luwakl\éﬁ‘z'ée Koffie | 3 Luwak White Lux Bw 50 Ft )
S dp Vi Kg - Sari - Tgh Ci Koffie 10x20g Touchref 450 Ml
edap VIIe Karl ariwangi ' €n &1p 3 Sariwangi Teh Rinso Deterjen Molto
SpeC|aI_ 759 _ _ Asli ?55 Clp Asli 25s 18 Kg 1
Segascli\glle7rs(ar| Rinso Dle t85ijen Molto 2 Sariwangi Teh Lux Bw 50 Ft 3
pecial 759 .0 20 Clp Asli 25s Touchref 450 Ml
Sedap Mie Kari Lux Bw 50 Ft - -
Special 759 Touchref 450 MI 3 Rlnslo Deterjen Luthv]:/ S0 Ft | 0
Telur Ayam Sari Roti Cokelat 5w 3 Molto 18 Kg Touchref 450 M
Pack 10s 49gr . . . A
Telur Ayam F/Flag Milky Cokelat : Dari tabel tersebut di atas, ditetapkan nilai
Pack 10s 115ml ¢ = 4 sehingga didapat nilai C2 = {(Kunci
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Mas Minyak Goreng Pch 1,81, Sedap Mie Kari
Special 75g), (Kunci Mas Minyak Goreng Pch
1,81, Sari Roti Cokelat 5w 49gr), (Kunci Mas
Minyak Goreng Pch 1,8l, Beras Horas 5kg),
(Sedap Mie Kari Special 75g, Telur Ayam Pack
10s), (Sedap Mie Kari Special 759, Beras Horas
5kg), (Sedap Mie Kari Special 75g, F/Flag Milky
Cokelat 115ml), (Telur Ayam Pack 10s, Susu),
(Telur Ayam Pack 10s, Sariwangi Teh Clp Asli
25s), (Sari Roti Cokelat 5w 49gr, F/Flag Milky
Cokelat 115ml), (Sari Roti Cokelat 5w 49gr,
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Nama Itemset Qty
Cokelat 5w Milky 5kg
49gr Cokelat
115ml
Sari Roti I\'jllillzllag Luwak White
Cokelat 5w Y Koffie 1
49 Cokelat 10x20
gr 115ml X209

Dengan demikian, C3 = {( Kunci Mas
Minyak Goreng Pch 1,81, Sedap Mie Kari
Special 75g, Beras Horas 5kg), karena hanya

. kombinasi itulah yang memiliki frekuensi
Beras Horas 5kg), (F/Flag Milky Cokelat 115ml, oot S YA
Luwak Wh'tg ||<off|e 10;(.209?} F. Pembetukan Aturan Asosiasi
Tabe l\?énlfgrll:enlnngl 3 Itemset 3 Setelah semua pola frekuensi tinggi
Kunci M ty ditemukan, kemudian dicari aturan asosiasi yang
K/Ii%yakas Sedap Mie Sari Roti memenuhi syarat minimum untuk confidence
Gorengpch | K& Special | CokelatSw 2 dengan menghitung confidence aturan asosiatif

18l 59 49gr A — B, nilai confidence dari aturan A — B
Kunci Mas ~ dapat di kan sebagai berikut:

) Sedap Mie apat dirumuskan sebagai berikut:

Minyak ' . Telur Ayam ; - -
Goreng Pch Kar|785peC|aI Pack 10s 3 Confidence P BIA)

1,8l g ¥ Transaksi mengandung A dan B
Kw‘lif;‘]l |;/|kaS Sedap Mie F/Flag Milky Y Transaksi mengandung A
G yP h Kari Special Cokelat 1 . . . o

oreng Fc 75 115ml Dari C3 yang telah ditemukan, bisa dilihat

1,8l g o ; -

m = v besarnya nilai Support dan Confidence dari calon
uMni(r::yakaS Sedap Mie Beras Horas aturan asosiasi seperti tabel dibawah ini :
Goreng Pch KariYSspecial Bkg 9 Tabel 6. Calon Aturan Asosiasi Dari C 3

1,8l Y Rule Confidence
KuMni(r:wl ’;/ILaS Sari Roti F/Flag Milky Jika beli Kunci Mas Minyak

Y Cokelat 5w Cokelat 1 Goreng_pch 1,8L, Sedap_Mle Kari 913 | 69%
Goreng Pch 49qr 115ml Special 759 maka beli Beras
18l 9
A _— Horas 5kg
Kunci Mas Sari Roti Beras Horas Jika beli Kunci Mas Minyak
Minyak Cokelat 5w 5kg 3 Goreng pch 1,8L, Beras Horas 010 | oon
Goreng r 5kg maka beli Sedap Mie Kari 0
SeQap M!e Telur Ayam Beras Horas - - SpeCIaI_75g - -
Kari Special 2 Jika beli Sedap Mie Kari Special
Pack 10s 5kg :

759 _ _ 75, Beras Horas 5kg maka beli | o0 | g0
Sedap Mie Telur Ayam F/Flag Milky Kunci Mas Minyak Goreng pch °
Kari Special Pack 10s Cokelat 3 1,8l

759 115ml Nilai confidence minimal adalah 70 %
lf:gasp Z'::ZI Telur Ayam Tiﬁré";’arfs'“ ) sehingga aturan yang bisa terbentuk adalah

P Pack 10s P aturan dengan antecedent berikut :
759 25s . . - .
FiFlag _ 1. Jika beli Kunci Mas Minyak Goreng pch
Telur Ayam Milky Luvxskﬁv_vmte ) 1,$L, Be_ras quas 5kg maka akan beli Sedap
Pack 10s Cokelat 100268 Mie Kari Special 759 )
115ml X209 2. Jika beli Sedap Mie Kari Special 75g, Beras
F/Flag Sariwanai Horas 5kg maka akan beli Kunci Mas
Telur Ayam Milky g Minyak Goreng pch 1,8L
Teh Clp Asli 3 . -
Pack 10s Clciléele;t 255 Sementara itu calon aturan asosiasi untuk C2
m . . . .
SaTROG FiFlag Beras Horas 1 bisa dilihat pada tabel berikut:

http://ejournal.upbatam.ac.id/index.php/cbis
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Tabel 7. Calon Aturan Asosiasi Dari C2 Rule Confidence
Rule Confidence Beli Sari Roti Cokelat 5w 49gr
Jika Beli Kunci Mas Minyak Jika Beli F/Flag Milky Cokelat
Goreng Pch 1,81 Maka Beli Sedap | 13/14 93% 115ml Maka Beli Luwak White 4/13 31%
Mie Kari Special 75¢g Koffie 10x20g
Jika Beli Sedap Mie Kari Special Jika Beli Luwak White Koffie
759 Maka Beli Kunci Mas 13/19 68% 10x20g Maka Beli F/Flag Milky 4/8 50%
Minyak Goreng Pch 1,8l Cokelat 115ml
Jika Beli Kunci Mas Minyak Jika Beli F/Flag Milky Cokelat
Goreng Pch 1,8 Maka Beli Sari 4/14 28% 115ml Maka Beli Sariwangi Teh | 5/13 38%
Roti Cokelat 5w 49gr Clp Asli 25s
Jika Beli Sari Roti Cokelat 5w Jika Beli Sariwangi Teh Clp Asli
49gr Maka Beli Kunci Mas 4/9 44% 25s Maka Beli F/Flag Milky 5/8 63%
Minyak Goreng Pch 1,8l Cokelat 115ml
Jika Beli Kunci Mas Minyak Maka dari itu aturan asosiasi final secara
Goreng Pch 1,81 Maka Beli Beras | 10/14 |  71% berurut dengan nilai confidence minimal adalah
_ __Horas 5kg 70 % dapat dilihat pada tabel berikut:
Jika Beli Beras Horas Skg Maka Tabel 8. Aturan Asosiasi Final
Beli Kunci Mas Minyak Goreng | 10/13 7% Rule Confidence
- - Pch 1'.8| - - Jika beli kunci mas minyak
Jika Beli Seda_p Mie Kari Special goreng pch 1,81 maka beli Sedap 13/14 | 93%
759 Maka Beli Telur Ayam Pack | 7/19 37% mie kari special 75g
Jika Beli Telui(,)jyam Pack 10s Jika beli kunci mas minyak
i 0,
Maka Beli Sedap Mie Kari 712 | 58% goreng pChh})’f;Srg?(';a beliberas | 10714 | 71%
Jika Beli iﬁiﬁ'&'fﬂm Special Jika beli beras horas Skg maka
i i i 0,
759 Maka Bgli S‘gi Roti Cokelat 3/19 16% beli kunci r;;s] rln,lgnlyak goreng 1013 %
w 49gr - -
Jika Beli Sari Roti Cokelat 5w ;L'ifé’:égger;a; T(c;rrfss s(fgl;‘l‘?';z 1013 | 77%
49gr Maka Beli Sedap Mie Kari 3/9 33% - - - -
Special 75g _ D_arl tabel diatas produk yang_pallng sering
Jika Beli Sedap Mie Kari Special dibeli oleh konsumen adalah Kunc_l Mas _I\/Imyak
75q Maka Beli Beras Horas 5kg | 1019 | 53% Goreng Pch 1,81, Sedap Mie Kari Special 75g,
Jika Beli Beras Horas 5kg Maka . Beras Horas 5kg dalam 3 kombinasi. Dan dalam
Beli Sedap Mie Kari Special 75g 1013 | 77% 2 kombinasi diperoleh yaitu jika membeli kunci
Jika Beli Telur Ayam Pack 10s mas minyak goreng pch 1,81 maka beli Sedap
Maka Beli F/Flag Milky Cokelat | 3/12 25% mie kari special 75g, jika membeli kunci mas
115ml minyak goreng pch 1,81 maka beli beras horas
Jika Beli F/Flag Milky Cokelat 5kg, jika membeli beras horas 5kg maka beli
115ml Maka Beli Telur Ayam 3/13 23% kunci mas minyak goreng pch 1,81 dan jika
- - Pack 10s membeli beras horas 5kg maka beli Sedap mie
Jika Beli T_elur_Ayam_ Pack 10s Kari ial 750. D diketahui duk
Maka Beli Sariwangi Teh Clp 4/12 33% an special f>g. Lengan diketanuinya produ
Asli 255 yang paling sering dibeli konsumen, maka pihak
Jika Beli Sariwangi Teh Clp Asli toko Alfamart dapat menyusun strategi dalam
25s Maka Beli Telur Ayam Pack 4/6 67% penentuan pembelian barang untuk menjaga
10s ketersediaan produk yang dibutuhkan konsumen
Jika Beli Sari Roti Cokelat 5w dan juga dapat mengatur tata letak barang
49gr Maka Beli F/Flag Milky 6/9 67% berdasarkan kombinasi itemset produk yang
_ Cokelat 115ml terbentuk serta menyediakan produk promo yang
Jika Beli F/Flag Milky Cokelat sesuai keinginan konsumen tersebut.
115ml Maka Beli Sari Roti 6/13 46%
Cokelat 5w 49gr V. Kesimpulan
Jika Beli Sari Roti Cokelat 5w 4/9 44% Berdasarkan hasil penelitian yang telah
‘E?g g":l‘li‘aBeBgs' Eirrzss E'E;aﬁgl((% Vi ER LTS dilakukan maka dapat ditarik kesimpulan sebagai
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berikut:
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a.

[1]
(2]

Untuk melakukan analisa pada proses
penentuan pola pembelian konsumen dapat
dilakukan dengan menerapkan Data Mining
dengan metode algoritma C4.5. Dengan
metode tersebut penentuan pola pembelian
dapat dilakukan dengan melihat hasil dari
kecenderungan konsumen membeli produk
berdasarkan kombinasi 2 itemset.
Pengetahuan baru yang dapat diperoleh
berdasarkan hasil perhitungan algoritma
C4.5 dan sistem yang dibangun dapat
dilakukan pengaturan tata letak produk
secara berdekatan untuk memudahkan
keberadaan barang tersebut.

Penerapan Algoritma C4.5 pada Teknik.
Data Mining sangat efisien dan dapat
mempercepat proses pembentukan
kecenderungan pola kombinasi itemset hasil
penjualan barang pokok di toko Alfamart,
yaitu dengan Support dan confidence
tertinggi adalah Kunci Mas Minyak Goreng
Pch 1,8 dan Sedaap Mie Kari Special 75¢
dengan nilai Support 43,33% dan confidence
92,85%.
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