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ABSTRACT 
 
The MN Motor shop is a motorcycle repair shop as well as a shop that provides a wide 
range of motorcycle spare parts that are quite complete. This shop also concentrates on 
the process of repairing motorbikes, maintaining motorbikes, and modifying motorbikes 
as well as selling motorbike spare parts, which was founded in 2020, and with the reason 
for the establishment of this shop, because of the expertise or background of the shop 
owner is an expert in the automotive field. In addition, the owner also sees that there is no 
motorcycle spare part shop in the area, so this is a good opportunity. The purpose of this 
research is to find out every problem, design the system, and implement the system that 
has been designed. By determining the system design method used to conduct this 
research using the waterfall method, and also concludes from the research results that 
the sales application at the MN Motor Store still uses a manual system and is not well 

structured. With the system that has been built, , it’s expected that it can be more useful, 

effective also  in managing inventory data and selling motorcycle spare parts. And the 
system implementation process at the MN Motor Shop is carried out by first installing the 
system software installation process as well as the necessary supporting hardware, the 
system design process is only up to the proposed system implementation stage. 
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PENDAHULUAN 
Toko MN Motor merupakan 

sebuah bengkel motor juga sekaligus 
toko yang menyediakan berbagai macam 
spare part motor yang cukup lengkap. 
Toko ini juga berkonsentrasi terhadap 
proses reparasi motor, pemeliharaan 
motor, dan modifikasi motor serta 
penjualan spare part motor itu sendiri. 
Toko MN Motor berdiri sejak tahun 2020, 
dan didirikan oleh Mukhlas Ikhsanudin. 
Alasan berdirinya toko ini, karena 
keahlian ataupun latarbelakang pemilik 

toko adalah seorang ahli di bidang 
otomotif. Selain itu pemilik juga melihat 
di kawasan tersebut belum adanya toko 
spare part motor sehingga ini menjadi 
peluang yang bagus. Saat ini penjualan 
spare part motor pada toko MN Motor 
tidak memiliki rincian persediaan dan 
penjualan yang baik. Permasalahan 
umum lainnnya adalah tentang 
pengetahuan masyarakat yang minim 
mengenai detail informasi dan fungsi dari 
kegunaan setiap onderdil yang ingin 
dibeli, yang akhirnya membuat calon 
pembeli menjadi kebingungan. 
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Dan website merupakan sarana sistem 
yang juga dapat difungsikan untuk 
melakukan proses pengelolaan data 
dengan menggunakan database yang 
saling terintigrasi satu dengan yang 
lainnya dan juga sebagai sarana media 
informasi dari data yang ingin diketahui 
oleh setiap penggunanya. Karena hal itu 
membuat peneliti ingin mengusulkan 
untuk diterapkannya sistem dengan 
menggunakan website sebagai sarana 
pengelolaan data spare part motor pada 
Toko MN Motor guna mempermudah 
permasalahan proses pengelolaan data 
penjualan dan juga persediaan spare 
part motor serta juga sebagai media 
informasi bagi pelanggan sebelum 
melakukan pembelian yang bertujuan 
untuk mempermudah masyarakat atau 
calon pembeli untuk mengetahui setiap 
detail informasi dan juga kegunaan tiap-
tiap onderdil yang ingin dibeli dan 
digunakan, yang ada Toko MN Motor 
tersebut.  
 

KAJIAN TEORI 
2.1 Teori Dasar 

Perihal ini, merupakan based awal 
untuk landasan teori dan hal lainnya 
yang dipakai atau digunakan dalam 
proses tahapan pembuatan penelitian 
terhadap seuatu perancangan yang ingin 
dibuat untuk menghasilkan keluaran 
yang lebih efektif. 

 
1) Aplikasi 

Menurut (Dongoran et al., 2020) 
Aplikasi merupakan program yang dapat 
dipakai oleh pengguna buat 
melaksanakan berbagai macam tugas 
secara khusus, contohnya seperti untuk 
dokumenrtasi, editing gambar ataupun 
juga dalam pembuatan laporan. serta 
aplikasi yang dibangun oleh orang lain 
ataupun programmer yang mempunyai 
tujuan tertentu buat melaksanakan 
tugas-tugas tertentu.  

Sedangkan menurut (Novendri et 
al., 2019) yang berpendapat bahwa 
aplikasi ialah program siap digunakan 
yang teruntuk malakukan sesuatu guna 
bagi pengguna. Sistem aplikasi 

merupakan bagian kelas dari fitur lunak 
(software) yang menggunakan keahlian 
komputer secara langsung guna 
melakukan suatu tugas yang diidamkan 
oleh user. Umumnya ketimbang dengan 
fitur lunak sistem yang mengintegrasikan 
bermacam keahlian komputer, tetapi 
tidak secara langsung mengaplikasikan 
keterampilan tersebut buat mengerjakan 
suatu tugas yang menguntungkan 
pengguna 

 
2) Waterfall Method 

Menurut (Yuniva, 2019) Metode air 
terjun (waterfall) kerap pula diucap 
sekuensial linier (sequential linier) 
ataupun alur hidup klasik (classis life 
cycle). Model tersebut juga provite 
kearah pendekatan alur fitur lunak 
secara sekensial ataupun secara 
berurutan yang diawali dari Analyst, 
Design, Coding, Testing, serta 
Pemeliharaan.  

Sebaliknya bagi (Cahyo & 
Candiwan, 2020) Prinsip dari model 
waterfall merupakan contoh dari proses 
berbasis rencana, dimana dalam 
melaksanakan operasinya wajib terlebih 
dulu melaksanakan perencanaan serta 
penjadwalan seluruh aktivitas proses 
saat sebelum mulai mengerjakannya. 
Berikut merupakan ilustrasi pemodelan 
air terjun 
 

Analisa

Pemodelan

Pengkodean

Pengujian

Pemeliharaan

 

Gambar 1. Waterfall Model 
Sumber: (Data Olah Penelitian, 2022) 

3) Penjualan 
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Menurut toeri penelitian 
sebelumnya dari (Dongoran et al., 2020) 
yang menerangkan kalau pengetian dari 
penjualan merupakan hubungan 
interaksi social, juga interaksi manajerial 
untuk setiap orang atau sekelompok 
memperoleh apa yang mereka butuhkan 
serta mau, menghasilkan, menyodorkan 
serta melakukan pertukaran produk yang 
memiliki nilai terhadap orang lain,  
Sebaliknya dengan teori dari (Cahyo & 
Candiwan, 2020) Penjualan diketahui 
selaku sesuatu aktivitas yang dicoba 
oleh seorang dalam menjual benda 
ataupun produk yang dipunyai baik 
benda ataupun jasa ke pasar buat 
menggapai sesuatu tujuan yang di 
idamkan. Serta menurut (Pitrawati & 
Kuswoyo, 2021) Penjualan yakni suatu 
transaksi pemasukan benda ataupun 
jasa yang dikirim pelanggan buat 
imbalan kas sesuatu kewajiban buat 
membayar. 
 
2.2 Teori Khusus 

Teori khusus berikut merupakan 
penjelasan terhadap software 
pendukung yang digunakan serta juga 
menjelaskan metode dan diagram yang 
dipilih dalam pengerjaan penelitian ini, 
adapun beberapa poinnya, yaitu: 
1) Website 

Menurut (Dongoran et al., 2020) 
website ialah berbagai macam laman 
website yang saling terhubung dari satu 
dengan lainnya, laman pertama web 
merupakan halaman beranda dan laman 
lainnya secara mandiri dikatakan laman 
web maka dari pada itu pengertian web 
merupakan sebuah situs yang dapat 
dikunjungi serta dilihat oleh setiap user 
international network dimana pun 
berada. Buat mgnerti sistem berbasis 
website dibutuhkan uraian tentang 
WWW (World Wide Web), HTPP, HTML, 
URL, DNS, Web browser serta Web 
hosting. Sebaliknya dari (Nopriadi & 
Rizki, 2020) yang menerangkan kalau 
website ialah kumpulan laman page 
pada sebuah domain di international 
network serta dibikin dengan terencana 
buat tujuan tertentu, antar laman page 

yang silih terhubung dan juga daopat 
diakses secara luas melalui laman utama 
dengan memasukkan Uniform Resource 
Locator pada peramban. 

 
2) Internet (Internet Network) 

Dari penelitian sebelumnya oleh 
(Pradana, 2020) international network 
adalah jaringan perangkat keras dari 
segala dunia saling terhubung. 
International network sendiri terdiri dari 
infrastruktur jaringan server dan ikatan 
komunikasi diantaranya yang digunakan 
untuk menyimpan dan memindahkan 
informasi antara komputer klien dan 
website server.  

Sebaliknya bagi pendapat 
penelitian sebelumnya dari (Wardani et 
al., 2021) Internet ialah salah satu 
contoh teknologi informasi dan 
komunikasi yang hadir karena kebutuhan 
manusia buat senantiasa bergerak 
efektif, terukur, efisien dan tidak menentu 
 
3) Black Box Testing 

Menurut penelitian sebelumnya 
dari (Menurut penelitian sebelumnya dari 
(Dongoran et al., 2020) menjelaskan 
kalau percobaan kotak hitam ataupun 
diucap pula fungsional tertuju pada sikap 
luar dari sebuah aplikasi ataupun 
bermacam komponennya sembari 
memandang objek yang diuji selaku 
suatu kotak gelap (blackbox) sehingga 
menghindari tester buat memandang isi- 
isi didalamnya, percobaan kotak hitam 
memverifikasi penindakan yang benar 
dari fungsi-fungsi eksternal yang 
disediakan oleh aplikasi. percobaan 
kotak hitam berfokus pada kebutuhan 
fungsional daripada perangkat lunak. 

 
2.3 Kerangka Pemikir 

Kerangka pemikir yang menjadi 
landasar dasar peneliti dalam 
pembuatan sistem ini yang bertujuan 
untuk menjelaskan kkonsep dan arah 
dari perancangan aplikasi tersebut 
adalah, 
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Gambar 2. Kerangka Pemikir Aplikasi 
Sumber: (Data Olah Penelitian, 2022) 

 

METODE PENELITIAN 
3.1 Desain Penelitian 

Dari hasil rincian diatas peneliti 
membuat desain penelitian yang akan 
diterapkan dalam pembuatan sistem 
yaitu: 

 

Menentukan 

kebutuhan dan 

pengumpulan 

informasi

Menentukan 

Observasi dan 

wawancara

Malakukan 

pengujian kepada 

sistem yang 

dihasilkan

Membuat 

rancangan studi 

literatur

Menentukan rancangan dari 

setiap program sistem, baik 

itu dari sisi tampilan, sistem 

penyimpanan, serta 

rancangan diagram 

Gambar 3. Desain Penelitian 
Sumber: (Data Olah Penelitian, 2022) 
 
 
 

3.2 Proses Perancangan Sistem 
1) Use Case Diagram 

Use Case diagram yang dirancang 
oleh peneliti untuk mendeskripsikan 
interaksi setiap aktor dalam sistem yaitu, 
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Gambar 4. Use Case Diagram 
Sumber: (Data Olah Penelitian, 2022) 

 
2) Class Diagram 

Rancangan Class Diagram 
difungsikan untuk menentukan data yang 
dibutuhkan untuk rancangan Class 
Diagram peneliti membuat rancangan 

seperti. 
 

 
Gambar 5. Class Diagram 

Sumber: (Data Olah Penelitian, 2022) 
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3) Sequence Diagram 
Rancangan diagram sequence 

berikut difungsikan untuk 
menggambarkan interkasi user terhadap 
laman menu yang ditentukan sesuai 
dengan pengguna sistem. 

 
a Sequence Diagram Customer 

Diagram Sequence Customer

Menu Front end Page Booking if needed

Awal Page

Tampilan page website 
bagi pengunjung

Pembookingan oleh 
pelanggan

 
Gambar 6. Sequence Diagram 

Customer 
Sumber: (Data Olah Penelitian, 2022) 

 
b Sequence Diagram Admin 

Warehouse 
Diagram Sequence Admin Warehouse

Login Menu Master Transaction
User 

Profile
Logout

Username / 
password

Vallidasi

Awal Page

Olah data barang

Olah data barang masuk

Lihat Laporan

Akhiri sesi user

 
Gambar 7. Sequence Diagram Admin 

Warehouse 
Sumber: (Data Olah Penelitian, 2022) 

 
 
 
 
 
 

 
c Sequence Diagram Cashier 

Diagram Sequence Cashier

Login Transaction Report
User 

Profile
Logout

Username / 
password

Vallidasi

Awal Page

Penjualan Barang

Buat Laporan Penjualan

Akhiri sesi user

 
Gambar 8. Sequence Diagram Admin 

Cashier 
Sumber: (Data Olah Penelitian, 2022) 

 
d Sequence Diagram Administrator 

Diagram Sequence Administrator

Login Master Transaction Report
User 

Profile
Logout

Username / 
password

Vallidasi

Awal Page

Olah data user

Olah data history user

Cetak Laporan

Akhiri sesi user

 
 

Gambar 9. Sequence Diagram Admin 
Cashier 

Sumber: (Data Olah Penelitian, 2022) 
 

HASIL DAN PEMBAHASAN 
4.1 Hasil Penelitian 

Rincian dibawah ialah keluaran 
tampilan aplikasi yang telah dibangun, 
yaitu: 
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1) Tampilan Home Page 

 
 

Gambar 10. Tampilan Home Page  
Sumber: (Data Olah Penelitian, 2022) 

 
2) Tampilan Booking Menu 

 
 

Gambar 11. Tampilan Booking Menu  
Sumber: (Data Olah Penelitian, 2022) 

 
3) Tampilan Login Menu 

 
 

Gambar 12. Tampilan Login Menu  
Sumber: (Data Olah Penelitian, 2022) 

4) Tampilan List Transaction 

 
 

Gambar 13. Tampilan List Transaction 
Sumber: (Data Olah Penelitian, 2022) 

 
5) Tampilan Add Transactin 

 
 
Gambar 14. Tampilan Add Transaction 
Sumber: (Data Olah Penelitian, 2022) 

 
6) Tampilan Profile 

 
 

Gambar 15. Tampilan Profile 
Sumber: (Data Olah Penelitian, 2022) 
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4.2 Hasil Pemabahasan 
Rincian pembahasan berikut ialah 

struktur komparasi sistem, diantaranya 
membandingkan hasil dari sistem yang 
lama dengan sistem yang telah 

dibangun. Dan juga untuk perihal ini 
peneliti akan menjabarkan fungsi vitalnya 
secara garis besar yaitu; 
 

 
Tabel 1. Perbandingan Sistem 

No Sistem yang lama Sistem yang Dibangun 

1 Tdiak adanya sistem dengan 
berbasiskan database 

Sudah terintegrasi dengan database 

2 Tidak adanya hak akses user untuk 
masuk kedalam sistem 

Sudah memiliki hak akses user 

3 Tidak adanya format error handling 
penginputan data 

Sudah ada error handling jika form input 
masih ksosong 

4 Tidak adanya media promosi 
berbasis website 

Sudah terinclude sebagai media promosi 
dan pendaftaran bagi pelanggan sebelum 
pergi ke tempat raparasi / toko 

5 Tidak adanya detail informasi 
onderdil 

Sudah adanya detail informasi dari setiap 
onderdil yang ingin dibeli. 

6 Tidak adanya laporan secara terinci 
baik dari penjualan, dan 
penerimaan barang hingga 
persediaan barang yang ada. 

Sudah adanya laporan secara rinci dan 
terstruktur dengan baik, mulai dari 
penjualan, penerimaan barang, serta 
persediaan barang yang tertata mulai dari 
periode bulanan hingga periode tahunan. 

7 Tidak adanya printout function Sudah memiliki printout function untuk 
melakukan proses pencetakan setiap 
laporan yang ada. 

8 Tidak adanya ketentuan 
penyimanan data barang secara 
terstruktur mulai dari kategori 
barang, bin, brand, hingga list 
harga dari onderdil tersebut 

Sudah memiliki ketentuan penyimpana 
data barang yang disesuaikan dengan 
lokasi penyimpanan serta bin, brand, 
kategori sampai list harga pada onderdil 
yang ada. 

9 Tidak adanya data montir yang 
melakukan reparasi 

Sudah memiliki ketentuan montir servis 
yang menangani setiap kendaraan 
pelanggan yang ada. 

Sumber: (Data Olah Penelitian, 2022) 
 

SIMPULAN 
Dari hasil seara keseluruhan dari 

pembahasan yang telah dilakukan, 
tentang permasalahan hingga 
pembuatan aplikasi penjualan berbasis 
website, dan berdasarkan hal tersbut 
peneliti membuat kesimpulan dengan, 

1 Sistem penjualan yang ada saat 
ini, masih konvensional dan acak, 
tidak terintegrasi dan tidak 
terstruktur dengan baik, juga data 
dan informasi yang tidak 
tersinkronisasi yang membuat 
laporan penjualan dan persediaan 
tidak tertata dengan baik. 
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2 Aplikasi penjualan sparepart motor 
berbasis website yang dirancang 
diharapakan dapat mengatasi 
ataupun meminimalisir 
permasalahan dan juga dapat 
mempermudah setiap proses 
sistem. 

3 Untuk proses implementasi sistem 
pada toko MN Motor dilakukan 
dengan prosedur penginstalan dari 
perangkat lunak dan perangkat 
keras lainnya yang berkaitan serta 
saling membutuhkan sebagai 
pendukung, tidak kalah penting 
juga server sistem sebagai 
koneksi dari sistem yang 
dibangun, namun dalam kasus ini 
perencanaan sistem yang di 
rancang hanya sampai pada tahap 
usulan implementasi sitem 
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