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ABSTRACT 
 

Developing business management applications for micro, small and medium enterprises 
(MSMEs) is becoming increasingly important in the ever-changing digital age. A project's 
success is greatly enhanced by the appropriate software development method. The pur-
pose of this research is to compare RAD and XP methods for MSME business manage-
ment applications. A thorough examination of the concepts of both RAD and XP helps to 
understand the significant differences between the two methods. In contrast to RAD, which 
emphasizes rapid development with short iterations, XP prioritized a team approach that 
involves continuous testing, flexibility, and agile planning. This research guides software 
developers and MSME business owners in selecting the appropriate methodology for de-
veloping business management applications. By comprehending the distinctions, ad-
vantages, and challenges of each approach more thoroughly, it is anticipated to achieve 
efficiency and success in developing business management applications for MSMEs. 

 
Keywords: Business management applications, comparison of methods, Extreme Pro-
gramming (XP), MSME, Rapid Application Development (RAD)
 
 

PENDAHULUAN 
UMKM (Usaha Mikro Kecil Menengah) 
menjadi tumpuan perekonomian na-
sional. Perkembangan UMKM berpotensi 
memperkuat basis perekonomian dan 
memberikan kontribusi signifikan ter-
hadap penguatan perekonomian daerah 
dan nasional (Rakhman Setyanto et al., 
2018.). Untuk mencapai tujuan suatu 
bisnis UMKM, maka bisnis UMKM itu 
sendiri juga harus memiliki sistem pengel-
olaan bisnis yang baik. Aplikasi pengel-
olaan bisnis berbasis integrasi dimanfaat-
kan untuk mendukung pertumbuhan 
bisnis UMKM (Utomo et al., 2020). Pent-
ingnya menjalankan bisnis UMKM yang 
berfungsi dengan baik Pengaruh positif 

dan negatif keduanya signifikan dalam 
menentukan kinerja. Sederhananya, 
strategi bisnis wirausahawan adalah hal 
yang paling penting (Utomo et al., 2020). 
Oleh karena itu, sangat penting bagi pem-
ilik bisnis UMKM dalam mengelola 
bisnisnya. 
Memilih pendekatan pengembangan 
perangkat lunak yang tepat untuk me-
mastikan keberhasilan proyek merupakan 
hal yang krusial ketika mengembangkan 
perangkat lunak untuk aplikasi mana-
jemen bisnis UMKM. Evaluasi terhadap 
metode estimasi diperlukan untuk mem-
peroleh estimasi yang lebih baik. Oleh ka-
rena itu, penting untuk mengkaji metode 
yang digunakan dalam pengembangan 
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aplikasi bisnis pengelolaan UMKM. Salah 
satu caranya adalah dengan mem-
bandingkan  metode Rapid Application 
Development (RAD) dengan metode Ex-
treme Programming (XP). 
 

KAJIAN TEORI 
2.1 Software Development 
Pengembangan perangkat lunak adalah 
pendekatan sistematis terhadap desain, 
pengembangan, pengujian, dan pemeli-
haraan perangkat lunak yang membawa 
aspek ini ke tingkat yang lebih luas. 
Tujuan pengembangan perangkat lunak 
adalah untuk menghasilkan perangkat 
lunak yang berkualitas, efisien, dan 
dapat beradaptasi untuk berbagai kasus 
dan masalah (Iwan Sudipta et al., 2023). 
2.2 Rapid Application Development 
(RAD) 
RAD merupakan model proses 
perangkat lunak yang menekankan si-
klus hidup pengembangan yang pendek. 
Hasilnya adalah pendekatan pengem-
bangan berbasis komponen yang dise-
but RAD yang mirip dengan Waterfall na-
mun lebih fleksibel. RAD melibatkan 
penggunaan teknik pembuatan prototipe 
umum dan pengembangan aplikasi, 
serta teknik penataan untuk memper-
cepat pengembangan sistem/aplikasi 
(Putri & Effendi, 2018). 
2.3 Extreme Programming (XP) 
Extreme Programming (XP), sebuah 
pendekatan pengembangan perangkat 
lunak langsung, menggabungkan teknik-
teknik yang dikembangkan oleh Kent 
Beck, Ron Jeffries, dan Ward Cunning-
ham. XP adalah salah satu metode yang 
paling banyak digunakan dan sangat 
terkenal. XP dirancang untuk membuat 
tim dari area berukuran kecil hingga 
menengah, tanpa memerlukan tim yang 
kompleks. Ini dirancang untuk kebutuhan 

yang berubah dengan cepat atau tidak 
pasti (Supriyatna, 2018). 
2.4 Database 
Basis data adalah jenis sistem penyim-
panan data yang menyimpan dan 
mengambil informasi dalam jumlah besar 
(Simanjuntak & Rahmadilla, 2019). 
2.5 Usaha Mikro Kecil Menengah 
(UMKM) 
UMKM merupakan usaha manufaktur 
swasembada yang dijalankan oleh pero-
rangan atau organisasi usaha dengan 
latar belakang ekonomi apapun. 
Pengkategorian usaha menjadi entitas 
kecil, menengah, besar, dan UB bi-
asanya ditentukan oleh rata-rata jumlah 
perusahaan yang memiliki aset setiap ta-
hunnya. 
 

METODE PENELITIAN  
3.1 Desain Penelitian 
Pada penelitian ini menggunakan desain 
penelitian sebagai dicontohkan dalam 
gambar berikut: 

 
Gambar 1. Desain Penelitian 

 (Sumber: Data Penelitian, 2023) 
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Pembahasan pada gambar di atas se-
bagai berikut: 

1. Identifikasi Masalah 
Melakukan analisis terhadap 
bisnis UMKM Resto & Café 
Rasta perihal proses mana-
jemen pengelolaan bisnis. 

2. Rumusan Masalah 
Mengidentifikasi rumusan masa-
lah yang terjadi pada bisnis 
UMKM, khususnya Resto & Café 
Rasta. 

3. Pengumpulan Data 
Melakukan pengumpulan data 
terkait penelitian terhadap bisnis 
Resto & Café Rasta dengan cara 
wawancara kepada pengelola 
bisnis. 

4. Pengolahan Data 
Dilakukan pengolahan data ber-
dasarkan data yang terkumpul 
sebelumnya. 

5. Proses Perancangan Aplikasi 
Pembuatan sistem dilakukan 
setelah mendapatkan kes-
impulan terhadap perbandingan 
metode perancangan perangkat 
lunak, hasil kesimpulan akan 
menjadi patokan dalam tahap 
pembuatan sistem ini. 

6. Pengujian Aplikasi 
Pengujian aplikasi menggunakan 
metode blackbox testing, dengan 
mengamati hasil input dan output 
tanpa mengetahui struktur kode 

dari perangkat lunak. Hasil test-
ing akan memengaruhi apakah 
aplikasi tersebut layak untuk 
diimplementasikan atau tidak, 
jika terjadi error maka akan dil-
akukan perancangan Kembali 
sampai aplikasi dapat berjalan 
dengan semestinya. 

7. Implementasi Aplikasi 
Ketika pengujian dianggap ber-
hasil dan tidak terjadi kegagalan 
pada sistem, kemudian aplikasi 
diimplementasikan ke dalam 
bisnis UMKM Resto & café Rasta. 

8. Kesimpulan 
Tahap terakhir yaitu kesimpulan, 
yaitu ringkasan dari hasil 
penelitian yang telah dilakukan. 
 

3.2 Metode Perancangan Sistem 
Pada tahap metode perancangan 
sistem, penelitian akan membandingkan 
metode perancangan perangkat lunak 
antara RAD (Rapid Application Develop-
ment) dan Extreme Programming sesuai 
dengan kebutuhan bisnis UMKM 
mengacu pada data – data yang sudah 
dikumpulkan sebelumnya. 
Tabel 1 (lanjutan) di bawah ini men-
guraikan perbandingan metode 
perancangan sistem dengan mem-
bandingkan antara kebutuhan pengguna 
dengan metode yang ada: 
  

Tabel  1 Perbandingan Metode RAD dan XP 

Komponen RAD XP Kebutuhan 

Planning 

Pengumpulan kebutuhan per-
syaratan sistem dengan client, 
menetapkan tujuan dan men-
catat informasi apa saja yang 
dibutuhkan untuk kebutuhan 
bisnis. 

Pengumpulan kebutuhan dan 
persyaratan untuk menganalisa 
aplikasi dan diakhiri oleh feed-
back pengguna, yang mana 
proyek dengan menggunakan 
XP adalah ditujukan untuk 
proyek yang memerlukan peru-

Memerlukan sistem 
aplikasi manjemen 
yang tetap dan tidak 
berubah, tetapi me-
menuhi semua per-
syaratan proyek. 
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bahan yang cepat dan harus be-
radaptasi dengan kebutuhan 
bisnis. 
 

Design 

Dengan menganalisis kebu-
tuhan yang diutarakan oleh cli-
ent, semua hasil analisa akan 
digambarkan dengan 
menggunakan diagram UML 
yang memungkinkan men-
gidentifikasi fitur - fitur yang 
akan dibangun. 

Menggambarkan kebutuhan 
bisnis dengan menggunakan 
UML dan merancang desain 
antarmuka, XP juga mendukung 
KIS (Keep it Simple), yang 
memungkinkan code dapat di-re-
factor tanpa mengubah makna 
dari codenya, ini memungkinkan 
proyek XP dapat digunakan 
proyek jangka panjang. 
 

Membutuhkan aplikasi 
manajemen yang 
dapat memenuhi 
sesuai kebutuhan 
bisnis skala UMKM 
saja dan tidak memer-
lukan kompleksitas 
yang tinggi. 

Coding 

Setelah melakukan 
perancangan sistem, dil-
akukan implementasi coding 
yang akan menghasilkan out-
put aplikasi berbasis website 
berdasarkan hasil 
perancangan sistem yang te-
lah dilakukan sebelumnya. 
 

Sama halnya dengan pada 
metode RAD, metode XP juga 
tidak jauh berbeda pada tahap 
implementasi ini. 

Diselesaikan dengan 
waktu se-singkat 
mungkin dan memen-
uhi kebutuan dari segi 
kualitas dan fungsion-
alitas. 

Testing 

Tahap testing di RAD 
menggunakan metode black-
box untuk melakukan pen-
gujian fungsional, pada tahap 
ini sebagai tahap yang menen-
tukan apakah sebuah aplikasi 
layak diimplementasikan atau 
tidak. 

Tahap testing pada XP memiliki 
kesamaan dengan tahap testing 
pada metode RAD, yang mana 
aplikasi diuji dengan metode 
blackbox testing. Dan hasil pen-
gujian yang akan menjadi penen-
tuan apakah sebuah aplikasi 
dapat diimplementasikan atau 
tidak. 
 

Semua fungsionalitas 
dari aplikasi berjalan 
dengan baik tanpa 
adanya bug. 

Iteration 

Metode RAD adalah metode 
dengan pendekatan linear dan 
terstruktur, karena RAD di-
tujukan untuk proyek dengan 
kompleksitas rendah dan tidak 
membutuhkan perubahan di 
masa mendatang. 

Metode XP mendukung adanya 
iterasi yang menggunakan pen-
dekatan berulang dan bertahap, 
karena metode XP ditujukan un-
tuk aplikasi yang mempunyai 
kompleksitas tinggi dan cepat 
beradaptasi dengan kebutuhan 
bisnis yang terus berubah - ubah. 

Untuk skala bisnis 
UMKM, tidak memer-
lukan adanya komple-
sitas yang tinggi dan 
tidak memerlukan pe-
rubahan dan mainte-
nance dari sisi teknis. 

    

(Sumber: Data Penelitian, 2023) 
 

 
Berdasarkan hasil per-
bandingan, dilakukan peniliaian 
antara kemampuan metode da-
lam menghadapi proyek UMKM 
dan kebutuhan yang diperlukan 
untuk membuat aplikasi mana-
jemen bisnis UMKM pada studi 

kasus usaha UMKM Café & 
Resto Rasta. Berikut adalah 
tabel hasil perbandingan kedua 
metode pada Tabel 2 di bawah 
ini: 
 

http://ejournal.upbatam.ac.id/index.php/comasiejournal


 
JURNAL COMASIE - VOL. 10 NO. 1 (2024) 

 

 

 

Terbit online pada laman web jurnal : http://ejournal.upbatam.ac.id/index.php/comasiejournal 

Jurnal Comasie 
ISSN (Online) 2715-6265 

 
 

 

88 

 

 

Tabel  2 Hasil Perbandingan 

No. Komponen RAD XP 

1 Planning 1 
0 

2 Design 1 
0 

3 Coding 1 
1 

4 Testing 1 
1 

5 Iteration 1 
0 

    (Sumber: Data Penelitian, 2023) 
 

 
Hasilnya, metode RAD dan XP memenuhi 
kebutuhan untuk point komponen coding 
dan testing, sisanya, yaitu planning, de-
sign dan iteration hanya dapat dipenuhi 
ketika menggunakan metode RAD. Maka 
dalam penelitian ini akan menggunakan 
metode RAD untuk membuat aplikasi ma-
najemen bisnis UMKM. 
 

HASIL DAN PEMBAHASAN 
4.1 Hasil Perancangan Perangkat Lunak 
Poin ini menguraikan hasil dari 
perancangan perangkat lunak. 

1. Halaman Login 

Gambar 2. Halaman Login 
(Sumber: Data Penelitian, 2023) 

2. Halaman Stock Management 

Gambar 3 Halaman Awal Stock 
Management 
(Sumber: Data Penelitian, 2023) 

 
3. Halaman Input Stock 

Gambar 4 Halaman Input Stock 
 (Sumber: Data Penelitian, 2023) 
 
 

4. Halaman Budget Management 
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Gambar 5. Halaman Budget 
Management 
(Sumber: Data Penelitian, 2023) 
 

5. Tampilan Daftar Rekening 

Gambar 6. Tampilan Daftar Re-
kening 
(Sumber: Data Penelitian, 2023) 
 

6. Tampilan Input Rekening 

Gambar 7. Input Rekening 
(Sumber: Data Penelitian, 2023) 
 

7. Tampilan Daftar Budget 

Gambar 8. Tampilan Daftar 
Budget 

(Sumber: Data Penelitian, 2023) 
 
8. Tampilan Input Budget 

Gambar 9. Input Budget 
(Sumber: Data Penelitian, 2023) 

9. Tampilan Alokasi Budget 

Gambar 10. Daftar Alokasi Budget 
(Sumber: Data Penelitian, 2023) 
 
10. Input Alokasi Budget 

Gambar 11. Input Alokasi Budget 
(Sumber: Data Penelitian, 2023) 

 

11. Tampilan Realisasi Budget 
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Gambar 12. Realisasi Budget 
(Sumber: Data Penelitian, 2023) 
 

12. Tampilan Berhasil Relisasi 

Gambar 13. Berhasil Realisasi 
(Sumber: Data Penelitian, 2023) 
 

4.2 Testing 
Setelah tahap perancangan, dilakukan 
testing, yaitu untuk menguji apakah ap-
likasi manajemen bisnis UMKM tersebut  
dapat diimplementasikan atau tidak, dalam 
penelitian ini menggunakan blackbox test-
ing, seperti Tabel 3 di bawah ini: 
 

Tabel  3. Blackbox Testing 

No. Deskripsi Hasil yang diharapkan Status 

1 
Login, validasi apakah pengguna 
mempunyai akses masuk ke da-
lam aplikasi 

Ketika pengguna mempunyai 
akses, dapat masuk ke dalam ap-
likasi. 

Valid 

2 
Pengguna membuka halaman 
utama stock management 

Sistem menampilkan tabel berisi-
kan data – data stock. 

Valid 

3 
Pengguna menginput data stock 
beserta gambar stock 

Sistem dapat menyimpan data 
gambar ke database dan gambar 
ke direktori yang diarahkan. 

Valid 

4 
Pengguna membuka halaman 
budget management  

Sistem dapat menampilkan 3 tabel 
berisikan data yang terdiri dari 
daftar rekening, budget dan alo-
kasi budget. 

Valid 

5 
Pengguna menginput data reken-
ing 

Sistem menyimpan data ke 
dataase dan memperbarui tabel 
dengan data yang terbaru. 

Valid 

6 Pengguna menginput data budget 
Sistem dapat menyimpan data ke 
database dan memperbarui tabel 
dengan data yang terbaru. 

Valid 

7 Pengguna menginput data budget 
Sistem dapat menyimpan data ke 
database dan memperbarui tabel 
dengan data terbaru. 

Valid 
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8 
Pengguna menginput data alokasi 
budget 

Sistem dapat menyimpan data ke 
database dan memperbarui tabel 
dengan data terbaru. 

Valid 

9 
Pengguna menekan tombol real-
isasi alokasi budget 

Sistem merubah status alokasi 
budget menjadi ‘Terealisasikan’ 
dan ditandai dengan tanda ceklis 
pada kolom ‘Terealisasikan’ 

Valid 

    (Sumber: Data Penelitian, 2023)

 
SIMPULAN 

Berdasarkan hasil analisis perbandingan, 
berikut ini adalah kesimpulan dari 
penelitian ini: 

1. Pada perancangan aplikasi mana-
jemen UMKM (Studi kasus Café & 
Resto Rasta), kebutuhan akan sistem 
manajemen UMKM cenderung tidak 
memerlukan aplikasi yang begitu kom-
pleks, dikarenakan UMKM adalah seg-
men usaha yang pada dasarnya adalah 
usaha tingkat kecil hingga menengah, 
maka dari itu, metode RAD dipilih ka-
rena lebih sesuai dengan kebutuhan 
bisnis UMKM. 
2. Perancangan aplikasi manajemen 
bisnis UMKM dengan menggunakan 
metode RAD dapat membantu pengel-
ola bisnis UMKM dalam menjalankan 
bisnisnya, terlebih lagi dapat mening-
katkan efisiensi waktu dan usaha da-
lam hal pencatatan keuangan bisnis. 
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