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Abstract  
Small bussiness in Surakarta still use conventional sales process transactions. The disadvantages 
of conventional transactions are the slow transaction process and long report generation. The aim of 
this research is to build a complete sales information system, to provide product information, 
transactions and report accuracy. This makes it easier for their business. The method implemented 
to build this system is the Waterfall method. The results of this research are in the form of a website-
based sales information system. The system has been tested using the black box testing method 
and resulted in the system running well and according to its function. 
Keywords System; Information; Sales; Laravel. 
 

Abstrak  
UKM Kota Surakarta masih banyak menggunakan transaksi konvensional pada proses penjualan. 
Kekurangan dari transaksi konvensional yaitu proses transaksi yang lambat dan pembuatan laporan 
yang lama. Tujuan dari penelitian ini yaitu membangun sistem informasi penjualan yang lengkap, 
untuk memberikan informasi produk, transaksi dan akurasi laporan. Sehingga memudahkan UKM 
dalam mendapatkan keunggulan dalam bisnisnya. Metode yang diimplementasikan untuk 
membangun sistem ini yaitu metode waterfall. Hasil penelitian ini berupa sebuah sistem informasi 
penjualan berbasis website. Sistem telah diuji menggunakan metode black box testing dan 
menghasilkan sistem telah berjalan dengan baik dan sesuai fungsinya.  
Kata Kunci Sistem; Infomasi; Penjualan; Laravel. 
 

 
1. Pendahuluan  

Pengelolaan bisnis pada Usaha Kecil 
Menengah, perlu memanfaatkan berbagai 
macam perkembangan teknologi, terutama 
dengan maraknya penggunaan internet di 
seluruh lapisan masyarakat. 

Usaha Kecil dan Menengah UKM di Kota 
Surakarta masih banyak menggunakan 
transaksi konvensional pada proses 
penjualannya. Metode konvensional lebih 
dipilih Usaha Kecil dan Menengah karena 
kesederhanaan dalam mengelolanya. Cukup 
dengan sebuah buku besar untuk mencacat 
seluruh transaksi yang terjadi. Selain itu bisa 
juga dilakukan dengan menggunakan Microsoft 
Excell. Dalam pelaporan kepada atasan, 
dilakukan dengan mencetak file tersebut. 
Kekurangan dari transaksi konvensional yaitu 
proses rekapitulasi keseluruhan transaksi yang 
lambat dan pembuatan laporan yang lama. 
Kekurangan yang lain adalah potensi terjadinya 
wrong entry yang lebih besar pada saat 
memasukkan data lebih banyak. Tampilan 
Microsoft Excell dengan konseb row dan kolom, 
pada data yang besar, akan menyulitkan 
pengguna dalam bekerja.  

Saat ini website tidak hanya digunakan 
untuk perusahaan besar. Website dapat 

dibangun dengan mudah dan biaya murah. 
Frame work, bootstrap, CMS dan lain lain 
memudahkan pengembangan website. 
Keunggulan lainnya adalah fleksibelitas dalam 
pengaksesan sistem. 

   Berkembangnya pengembangan website 
ini telah membantu banyak toko Usaha Kecil 
Menengah menunjang kegiatan operasional 
terutama pada pengelolaan transaksi dan 
pelaporan. Melalui sistem ini, diharapkan dapat 
mempermudah kegiatan bisnis Usaha Kecil 
Menengah Kota Surakarta. 

.  
2. Kajian Literatur  

Framework adalah komponen - komponen 
pemrograman yang siap re-use (bisa 
digunakan ulang) kapan saja, sehingga 
programmer tidak harus membuat skrip yang 

sama untuk tugas yang sama (Purnama Sari 

& Wijanarko, 2020).  
Laravel framework adalah sebuah 

framework web berbasis PHP yang open-
source dan tidak berbayar, diciptakan oleh 
Taylor Otwell dan diperuntukkan untuk 
pengembangan aplikasi web yang 
menggunakan pola MVC. Struktrur pola MVC 
pada laravel sedikit berbeda pada struktur pola 
MVC pada umumnya. Di laravel terdapat 
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routing yang menjembatani antara request dari 
user dan controller. Jadi controller tidak 
langsung menerima request tersebut (Yudanto 
et al., 2017). 

Perancangan sistem dapat dirancang dalam 
bentuk bagan alir sistem (system flowchart), 
yang merupakan alat bentuk grafik yang dapat 
digunakan untuk menunjukan urutan proses 

dari sistem (Syabania & Rosmawani, 2021).  
Sistem adalah menerima masukan, 

mengolah masukan, dan menghasilkan 
keluaran. Sistem memiliki komponen- 
komponen input, proses, keluaran, dan kontrol 
untuk menjamin bahwa semua sistem dapat 

berjalan dengan lancar (Nurjani & Reta, 

2019) .  
Menurut Robert A. Leitch & K. Roscoe 

Davis, sistem informasi adalah suatu sistem 
didalam suatu organisasi yang 
mempertemukan kebutuhan pengolahan 
transaksi harian, mendukung operasi bersifat 
manajerial dan kegiatan strategi-strategi dari 
suatu organisasi dan menyediakan pihak luar 
tertentu dengan laporan-laporan yang 

diperlukan (Solihin & Fuja Nusa, 2017). 
Penjualan (sales) adalah aktivitas atau 

bisnis dalam menjual produk atau jasa. 
Pengertian penjualan secara umum adalah 
kegiatan jual beli dijalankan oleh dua belah 
pihak atau lebih dengan alat pembayaran yang 

sah (Syabania & Rosmawani, 2021) . 
 

3. Metode Penelitian   

Dalam pengumpulan data yang diperoleh  
berdasarkan observasi dan wawancara serta 
didukung dengan penggunaan studi pustaka. 
Data-data yang diperoleh, nantinya akan 
digunakan dalam pengembangan sistem. 
model air terjun. 

 
Gambar 1. Metode Pengembangan Sistem 
 

 Penelitian ini menggunakan perangkat 
keras dan perangkat lunak, antara lain : 
a. Perangkat keras 

Laptop dengan prosesor core i5 dengan 
Ram 8GB 

b. Perangkat lunak 
 Sistem operasi Windows 10 

XAMPP Control Panel dengan Apache 
sebagai web server 

 MySQL database 

 Framework Laravel sebagai kerangka kerja 
Web Browser Mozilla Firefox 3.6.8,  
Microsoft visual studio code sebagai text 
editor untuk program 

 
4. Hasil dan Pembahasan  

Perancangan sistem informasi penjualan 
menggunakan DFD Data Flow Diagram. 
Hasilnya adalah sebagai berikut. 

 

 
 

  Gambar 2. Diagram konteks 
 

 Rancangan database dibutuhkan 4 tabel 
yang terdiri dari tabel user, tabel handphone, 
tabel accessories, tabel transaksi. 

 
Gambar 3. Database 

 
 Desain halaman awal (dashboard user), 
merupakan halaman yang tampil ketika 
pertama kali halaman website. Sedangkan 
laporan terdiri dari pelaporan barang dan 
pelaporan total transaksi. Berikut rancangan 
tampilan halaman awal dan laporan sistem. 

 
Gambar 4. Rancangan Halaman Utama 
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Gambar 5. Rancangan Laporan 

 
 Implementasi sistem informasi penjualan 
dengan framework laravel, dapat di lihat 
sebagai berikut. 
 

 
Gambar 6. Tampilan Sistem 

 

 
Gambar 6. Tampilan Sistem Transaksi 

 
5. Kesimpulan dan Saran  

Sistem informasi penjualan berhasil di 
rancang dan di bangun dengan frame work 
Laravel. Dengan adanya sistem ini proses 
transaksi penjualan dan laporan bisa lebih 
cepat, tepat dan  efisien. 
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