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ABSTRACT 

Internal communication can be done in various ways by relying on telephone media, internet, whatsapp 
and so on, the need for communication between fellow employees even with the leadership.  Good leadership 

and smooth internal communication are factors that affect employee performance. Assessing employee 
performance is important to know how far the organization's goals have been successfully realized.  In this study 

sampling techniques using simple random sampling techniques and sample sizes in taking researchers' samples 
using the formula slovin. The data analysis methods used are descriptive analysis, data quality test, classical 

assumption test, multiple linear regression and hypothesis test with the help of spss. The results of data analysis 
are positive and significant communication on the performance of karyawan PT Enesis Group Batam with a 
result of t calculated value of 5,982 > t table 1,655. Leadership has a positive and significant influence on the 

karyawan of pt enesis group batam, with a t calculated value of 4,582 > t table 1,655. The results of the analysis 
of the influence of communication and leadership of pt enesis group batam prove that there is a positive 

influence between communication and leadership on employee performance. Communication and leadership 
simultaneously have a significant and close influence on employee performance. 
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 PENDAHULUAN 

 

Dalam sebuah organisasi atau perusahaan, 
faktor sumber daya manusia (SDM) memegang 

peranan penting dalam melaksanakan kegiatannya, 
karena sumber daya manusia berperan dalam hal 

perencanaan, pelaku dan penentu terwujudnya 
tujuan organisasi. Menjalin komunikasi yang baik 

dapat membuat meningkatkan kepekaan dari 
karyawan maupun atasan saling berhubungan 
mencapai tujuan organisasi. Komunikasi internal 

dapat dilakukan dengan berbagai cara dengan 
mengandalkan berbagai media misalnya telepon, 

internet maupun whatsapp maka kebutuhan 
komunikasi antara sesama karyawan bahkan 

dengan pimpinan dapat berjalan dengan baik. Perlu 
adanya komunikasi internal untuk menambah 
kreatifitas dan penyamaan ide. Diharapkan dengan 

adanya penyatuan ide ini maka perusahaan yang 
menjual produk secara cepat dengan harga pokok 

yang relatif murah yang biasa disebut fast moving 
consumer goods (FMCG).  Kemampuan pemimpin 
dalam melaksanakan tugasnya perlu diterapkan 

dengan baik dalam suatu organisasi. 
Kepemimpinan yang baik serta komunikasi internal 

yang lancar merupakan faktor yang mempengaruhi 

kinerja karyawan. Pemimpin memegang peran 
utama yang merupakan tombak suatu keberhasilan 

pelaksanaan organisasi perusahaan. Bagi setiap 
organisasi, melakukan penilaian terhadap kinerja 

karyawan merupakan sesuatu hal yang penting 
untuk mengetahui sampai seberapa jauh tujuan 

organisasi itu sudah berhasil diwujudkan dalam 
kurun waktu atau periode tertentu.  

Pada perusahaan PT Enesis Group Batam 

dalam pemberian informasi tidak disampaikan 
secara langsung, melainkan melalui orang lain yang 

menyampaikannya. Hal ini membuat komunikasi 
tidak berjalan dengan baik dan banyak karyawan 

yang tidak memahami tugasnya karena informasi 
yang disampaikan terkadang berbeda makna dan 
penafsiran kepada orang yang menerimanya. 

Kemampuan pemimpin dalam melaksanakan 
tugasnya juga belum dapat dikatakan baik. Hal ini 

dapat dilihat dari sifat-sifat yang ditunjukan oleh 
pemimpin di dalam mengorganisir bawahannya, 
yaitu kurangnya mengadakan rutinitas evaluasi dan 

pertemuan membahas tentang hasil kerja per bulan 
serta dalam berkomunikasi. 

. 
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Tabel 1 Hasil Penilaian Kinerja Karyawan Tahun 2019-2020 

Sumber: Data PT Enesis (2019 & 2020) 

Dilihat dari data Tabel diatas melalui hasil 

penilaian kinerja karyawan tahun 2019-2020 bahwa 
indikator yang dijalankan di dalam perusahaan pada 
tahun 2020 mengalami penurunan. Hal ini 

menandakan adanya penurunan yang signifikan di 
dalam perusahaan yang berhubungan antara 

komunikasi dengan kepemimpinan terhadap kinerja 
karyawan.  

Berdasarkan uraian pada latar belakang 

masalah dan perumusan masalah di atas, maka 
tujuan penelitian ini adalah: 

1. Untuk mengetahui pengaruh komunikasi 

terhadap kinerja karyawan PT Enesis Group 
Batam. 

2. Untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan 

terhadap kinerja karyawan PT Enesis Group 
Batam. 

3. Untuk mengetahui pengaruh komunikasi dan 
kepemimpinan terhadap karyawan PT Enesis 
Group Batam. 

KAJIAN TEORI 
 

Komunikasi 
Menurut lEffendy l(2021) lkomunikasi lmerupakan 

lsuatu lproses lpenyampaian lpesan lyang ldapat 

lberupa lpesan linformasi, lide, lemosi, lketerampilan 

ldan lsebagainya lmelalui lsimbol latau llambang lyang 

ldapat lmenimbulkan lefek lberupa ltingkah llaku lyang 

ldilakukan ldengan lmedia-media ltertentu. lSecara 

lumum ldapat ldisimpulkan lbahwa lkomunikasi ladalah 

lsuatu lkegiatan lmengirimkan lpesan latau lberita lbaik 

lformal lmaupun linformal ldari lpengirim lpesan ldan 

lditerima loleh lpenerima lpesan lsehingga lpesan 

ldapat ldipahami ldan ldapat lmempengaruhi lpenerima 

lpesan. 
 

1. Model lKomunikasi 

Menurut lHarrold lLasswell ldalam 

lMulyana l(2017) lkomunikasi lmemiliki llima 

ltahapan lyaitu: 
1) Sumber l(source), ladalah lpihak lyang 

lberinisiatif latau lmempunyai lkebutuhan 

luntuk lberkomunikasi. lSumber ldapat 
lberupa lseorang lindividu, lkelompok, 

lorganisasi, lbahkan lsuatu lnegara. 
2) Pesan, ladalah lapa lyang ldikomunikasikan 

ldari lsumber lkepada lpenerima. lPesan 

lmempunyai ltiga lkomponen lyaitu lmakna, 

lsimbol lyang ldigunakan luntuk 

lmenyampaikan lmakna, ldan lbentuk latau 

lorganisasi ldari lpesan. l 
3) Saluran latau lmedia, ladalah lalat latau 

lwahana lyang ldigunakan lsumber luntuk 

lmenyampaikan lpesan lkepada lpenerima. 

lDalam lsuatu lperistiwa lkomunikasi 
lsebenarnya lbanyak lsaluran lyang ldapat 

lkita lgunakan, lmeskipun lada lyang lsatu 

lyang ldominan. l 
4) Penerima l(receiver), lsering ljuga ldisebut 

lsebagai lsasaran latau ltujuan, lpenyandi 
lbalik l(decoder), lataupun lkhalayak 

l(audience), lyakni lorang lyang lmenerima 

lpesan ldari lsumber. l 
5) Efek, lyaitu lapa lyang lterjadi lpada 

lpenerima lsetelah lmenerima lpesan 

lkomunikasi ltersebut 

 
2. Indikator lkomunikasi 

Menurut lHardjana l(2018) lada lempat 
lindikator ldalam lkomunikasi lyaitu, lefektivitas 

lmedia lkomunikasi l(media), lefektivitas lsumber 

lpesan l(source) latau lpenyebaran linformasi 
lyang ldilakukan ldalam lberkomunikasi, 

lefektivitas lformat l(beban) linformasi lyang 

ldisampaikan, ldan lefektivitas lketepatan lwaktu 

l(timing).

Perilaku Kerja 

2019 2020 

Bobot 
(%) 

Nilai 
Pencapaian 

Skor (%) 
Bobot 

(%) 
Nilai 

Pencapaian 
Skor 
(%) 

1. Kedisiplinan 10 80 8 10 76 7,6 

2. Tanggung Jawab 10 80 8 10 76 7,6 

3. Kerjasama dan 

Komunikasi 

10 74 7,4 10 60 6 

4. Kepemimpinan 10 72 7,2 10 69 6,9 
Hasil Kerja 

1. Kualitas Kerja 20 84 16,8 20 70 14 

2. Kuantitas 20 78 15,6 20 70 14 

3. Keterampilan 20 80 16 20 78 15,76 

Total 100 548 79 100 499 65,02 



 

 

 

Kepemimpinan 
Kepemimpinan ladalah lkemampuan lsuatu 

lproses luntuk lmempengaruhi lkegiatan lkelompok 

luntuk lmencapai ltujuan lbersama l(Rohmah, l2019). 

lKepemimpinan lseseorang lakan lsangat 
lberpengaruh lbahkan lsangat lmenentukan lterhadap 

lkemajuan lperusahaan. lOleh lkarena litu ldalam 

lkinerja lmodern lkepemimpinan lseorang lpemimpin 

lperusahaan lmerupakan ljabatan lstrategis ldalam 

lmencapai ltujuan lperusahaan. 
lKepemimpinan 

ldalam larti lluas ladalah lsuatu lkegiatan lyang 

ldilakukan lseseorang ldalam lmempengaruhi lpikiran, 
lperasaan, lsikap, ldan lperilaku lorang llain. 

 

1. Tipe lKepemimpinan 
Beberapa ltipe lkepemimpinan lmenurut lSugiono 

let lal. l(2021) lyaitu: ltipe lotokratik, ltipe lkendali 
lbebas, ltipe lpaternalistik lpersepsi, ltipe 

lkharismatik, ltipe lmiliteristik, 
ltipe lPseudo l– 

lDemokratik, ltipe ldemokratik. 
2. Sifat lKepemimpinan 

Sifat lpenting lyang ldimiliki lseorang lpemimpin 

lmenurut l(Purwati l& lWijaya, l2019) lyaitu: 

lKepercayaan ldiri, lmotivasi, lkejujuran, ldan 

lintegritas. 

3. Fungsi lKepemimpinan 
Menurut l(Lian, l2017) lsecara loperasional 
ldikelompokkan lke ldalam llima lfungsi lpokok 

lkepemimpinan, lyaitu: lfungsi linstruksi 
lkomunikasi, lfungsi lkonsultasi lkomunikasi ldua 

larah, lfungsi lpartisipasi lpemimpin, lfungsi 
ldelegasi, lfungsi lpengendalian. 

4. Indikator lKepemimpinan. lMenurut lWinarso 

l(2019) lkepemimpinan lseseorang ldapat ldilihat 

ldan ldinilai ldari lbeberapa lindikator lyaitu, 
lkemampuan lmengambil lkeputusan ldan 

lpemberian lperintah, lkemampuan lmemotivasi, 
lkemampuan lmengendalikan lbawahan, 
ltanggung ljawab lseorang lpemimpin, 

lkemampuan lmengendalikan lemosional. 
 

Kinerja lKaryawan 
Kinerja lkaryawan lpada ldasarnya lterbentuk 

lsetelah lkaryawan lmerasa ladanya lkepuasan, 
lkarena lkebutuhannya lterpenuhi. lDengan lkata llain, 

lapabila lkebutuhan lkaryawan lbelum lterpenuhi 
lsebagaimana lmestinya lmaka lkepuasan lkerja ltidak 

lakan ltercapai, ldan lpada lhakikatnya lkinerja 

lkaryawan lakan lsulit lterbentuk. lSetiap lorang lyang 

lbekerja ldigerakan loleh lsuatu lmotif. lMenurut lGozali 

let lal. l(2021) lkinerja lmerupakan lhasil lkerja lsecara 

lkualitas ldan lkuantitas lyang ldicapai loleh lseorang 

lpegawai ldalam lmelaksanakan ltugasnya lsesuai 
ldengan ltanggung ljawab lyang ldiberikannya. 

 

1. Faktor lyang lmempengaruhi lkinerja lkaryawan 
Menurut lSugiono let lal. l(2021) lfaktor lyang 

lmempengaruhi lpencapaian lkinerja lantara llain: 
lfaktor lkemampuan ldan lfaktor lmotivasi. 

2. Indikator lkinerja lkaryawan 
Indikator l- lindikator lkinerja lmenurut lAfandi 
l(2018) lindikator-indikator lkinerja lpegawai 

lyaitu: lkuantitas, lkualitas, lefisiensi, ldisiplin 

lkerjan linisiatif. l 

 
 
 

 

 

Kerangka lPemikiran 

 

 
 l l l l l l l l 
    
 

 
 

Gambar l1 lKerangka lPemikiran 

Sumber: lpeneliti l(2022) 
 

Hipotesis 
 

Menurut lSugiono let lal. l(2021) lhipotesis 

ladalah lkesimpulan lsementara lyang lbelum lfinal 

lyang lmerupakan lkonstruk lpeneliti lterhadap 

lmasalah lpenelitian. lTujuan lpenelitian ldan llandasan 

lteori lyang ltelah ldijelaskan ldi latas, lmaka ldapat 

lditarik lhipotesis lsebagai lberikut: 
● Hipotesis l1: lKomunikasi lberpengaruh lpositif ldan 

lsignifikan lterhadap lkinerja lkaryawan lPT lEnesis 

lGroup lBatam. 

● Hipotesis l2: lKepemimpinan lberpengaruh lpositif 

ldan lsignifikan lterhadap lkinerja lkaryawan lPT 

lEnesis lGroup lBatam. 

● Hipotesis l3: lKomunikasi ldan lkepemimpinan 

lberpengaruh lpositif ldan lsignifikan lterhadap 

lkinerja lkaryawan lPT lEnesis lGroup lBatam. 

 
Penelitian lTerdahulu 

 

1. Penelitian lyang ldilakukan loleh lFatmala l(2017) 

ltentang lpengaruh llingkungan lkerja, 
lkomunikasi linternal, ldan lkerjasama ltim 

lterhadap lkinerja lDinas lKehutanan lProvinsi 

lKepulauan lBangka lBelitung. lHasil lpenelitian 

lmenunjukkan lvariabel llingkungan lkerja, 

lkomunikasi linternal, ldan lkerjasama ltim 

lberpengaruh lsecara lparsial lterhadap lvariabel 
lkinerja lpegawai. lVariabel llingkungan lkerja, 

lkomunikasi linternal, ldan lkerjasama ltim lsecara 

lbersama-sama latau lsimultan lmempengaruhi 

lvariabel lkinerja lpegawai lsecara lsignifikan. 
2. Penelitian lyang ldilakukan loleh lNur let lal. 

l(2018) ltentang lpengaruh lkepemimpinan ldan 

lkomunikasi lterhadap lkinerja lkaryawan lmelalui 
lmotivasi lkerja lpada lPT lPPI lYogyakarta. lHasil 

Kepemimpinan (X2) 

Komunikasi  (X1) 

Kinerja Karyawan (Y) 



 

 

 

lpenelitian lmenunjukkan lkepemimpinan ldan 

lkomunikasi lberpengaruh lpositif lterhadap 

lmotivasi lkerja lsecara lparsial ldan lsimultan, 
lserta lmotivasi lkerja lberpengaruh lpositif ldan 

lsignifikan lterhadap lkinerja lkaryawan. 

3. Penelitian lyang ldilakukan loleh lKiromansyah 

l(2021) ltentang lPengaruh lgaya lkepemimpinan 

ldan lmotivasi lterhadap lkinerja lkaryawan lpada 

lPT. lJuanda lPrima lEngineering lKota 

lPadangsidimpuan. lHasil lpenelitian 

lmenunjukkan lkepemimpinan lberpengaruh 

lpositif latau lmenunjukan lke larah lbaik lbagi 

lperusahaan. lSelain litu ljuga lkepemimpinan 

lmenunjukan lhal lyang lcukup lsignifikan lpada 

lkinerja ldari lkaryawan. 
4. Penelitian lyang ldilakukan loleh lHalawa let lal. 

l(2021) ltentang lpengaruh lkomunikasi, 

lpelatihan ldan lkompetensi lterhadap lkinerja 

lkaryawan lpada lPT. lMatahari lBagian lStore 

lThamrin lPlaza lMedan. lHasil lpenelitian 

lmenunjukkan lpengaruh lorganisasi lterhadap 

lkinerja lkantor lmaya ltetaplah lbesar lsekalipun 

lmedia lyang ldigunakan lberbeda, lkarena 

lterlepas ldari lkantor lmaya lyang ltidak lmemiliki 

lruangan luntuk lbekerja, ldalam lkegiatan lkantor 
lsehari-hari ltetap ldiperlukan lkomunikasi luntuk 

lmencapai ltujuan lbersama. 

5. Penelitian lyang ldilakukan loleh lPranata l(2019) 
ltentang lpengaruh lkepemimpinan, lpelatihan 

ldan llingkungan lkerja lterhadap lkinerja lpegawai 
lpada lPT lPercetakan lGramedia lCikarang. 
lPelatihan ldan lLingkungan lKerja lberpengaruh 

lpositif lterhadap lmotivasi lsecara lparsial ldan 

lsimultan. 

6. Penelitian lyang ldilakukan loleh lIrfiana l& 

lMulyaningrum l(2019) ltentang lpengaruh 

lkepemimpinan ldan lkomunikasi lterhadap 

lmotivasi lkerja lserta ldampaknya lpada lkinerja 

lpegawai lpada lKantor lPengawasan lDan 

lPelayanan lBea lDan lCukai lTipe lMadya 

lPabean lA lKota lBandung. lHasil lpenelitian 

lmenunjukkan lkepemimpinan ldan ldisiplin lkerja 

lberpengaruh lpositif lterhadap lmotivasi lsecara 

lparsial ldan lsimultan, lserta lmotivasi lkerja 

lberpengaruh lpositif lterhadap lkinerja. 
7. Penelitian lyang ldilakukan lAriyanti l(2019) 

lpengaruh lkomunikasi ldan lkoordinasi lterhadap 

lmotivasi lkerja ldampaknya lterhadap lkinerja 

lkaryawan lPT lGaruda lIndonesia l(Persero) lTbk. 
lHasil lpenelitian lmenunjukkan lkomunikasi ldan 

lkoordinasi lberpengaruh lpositif ldan lsignifikan 

lterhadap lterhadap lKinerja. 

METODE lPENELITIAN 
 

Peneliti lmenggunakan lmetode lkuantitatif 
ldengan lmenyebarkan lkuesioner luntuk ldijadikan 

linstrumen ldalam lpengumpulan ldata ldan 

lmelakukan lobservasi. lDikatakan lkuantitatif lsebab 

ldata lpenelitian lberisi langka-angka ldan lulasan lyang 

lmemakai lstatistik. lLokasi lPenelitian lPenelitian lini 
lbertempat ldi lPT lEnesis lGroup lBatam lyang 

lberalamat ldi lKawasan lExecutive lBlok lD2 lnomor l9, 
lBatam lCentre, lKota lBatam. l 

Aspek lpenelitian lini lterdiri ldari ldua lvariabel lyaitu 

lvariabel lindependen l(komunikasi ldan 

lkepemimpinan) ldan lvariabel ldependen l(kinerja). 

lUnit lobservasi ldalam lpenelitian lini ladalah lPT 

lEnesis lGroup lBatam, lcakupan lpenelitiannya ldan 

lresponden ldari lpenelitian lini ladalah lkaryawan lPT 

lEnesis lGroup lBatam, lpada lbagian lpemasaran. 
lPopulasi ldalam lpenelitian lini ladalah lseluruh 

lkaryawan lPT lEnesis lGroup lBatam lyang lberjumlah 

l238 lkaryawan. lTeknik lpengambilan lsampel ldengan 

lmenggunakan lteknik lsimple lrandom lsampling ldan 

lukuran lsampel ldalam lmengambil lsampel lpeneliti 
lmenggunakan lrumus lSlovin, ljadi ljumlah 

lkeseluruhan luntuk lresponden lpada lpenelitian lini 
ladalah l150 lorang. lTeknik lsampling lyang ldigunakan 

loleh lpeneliti lmenggunakan lsimple lrandom 

lsampling lyang lmerupakan lsuatu lteknik 

lpengambilan lsampel latau lelemen lsecara lacak. l 
 
Analisis lData 

Menurut lSugiono let lal. l(2021) lcara latau lteknik 

lpengumpulan ldata ldapat ldilakukan ldengan 

linterview l(wawancara), lkuesioner l(angket), 

lobservasi l(pengamatan), ldan lgabungan lketiganya. 
lJenis lpendekatan lpenelitian lyang ldigunakan 

ladalah lpenelitian ldeskriptif. lItem ltotal lstatistik lhasil 
lpengolahan ldata ldengan lmenggunakan lStatistical 
lProgram lFor lSocial lScience l(SPSS) lversi l25. 

lDalam lanalisis ldata lterdapat l3 lpengujian lUji 
lvaliditas, lUji lreliabilitas, lUji lAsumsi lklasik 

l(Multikolinieritas, lHeteroskedastisitas, lUji 
lNormalitas). 
 
Hipotesis 

1. Uji lSignifikansi lParsial l(Uji lt) 

a. Tingkat lsignifikan l(α) l= l5% l; lt ltabel l= l𝑛 −
𝑘 − 1 

b. Rumus luji lt 

𝑡 =
𝑏𝑖

𝜎𝑏𝑖
 lRumus l1 lUji lt 

Dimana: 

𝑏𝑖 l= lkoefisien lregresi 

𝜎𝑏𝑖  l= lStandar lerror lkoefisien lregresi 

c. Kriteria lPenguji 

1) H0 lditerima ldan lHa lditolak lapabila 

l𝑡ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 < 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑙𝑒 latau lprobabilitas lt latau 

lsignifikan l> l0,05. 

2) H0 lditolak ldan lHa lditerima lapabila 

l𝑡ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 > 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑙𝑒 latau lprobabilitas lnilai lt 

latau lsignifikan l< l0,05. 
2. Uji lSignifikan l(Uji lF) 



 

 

 

a. Tingkat lsignifikan l(α) l= l5% l(0,05) l; lF ltabel 

lα l= l𝑘 − 1; 𝑛 − 1 
b. Rumus luji lF 

𝐹 =
𝑅2(𝑘−1)

(1−𝑅2)−(𝑛−𝑘)
 l lRumus l2 lUji lF 

Dimana: 

𝑅2 l= lkoefisien ldeterminasi 

𝑛 l= lJumlah lobservasi 

𝑘 l= lJumlah lvariabel lbebas 
c. Kriteria lPenguji 

1) H0 lditerima ldan lHa lditolak lapabila 

l𝐹ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 < 𝐹𝑡𝑎𝑏𝑙𝑒 latau lprobabilitas lnilai 

lF latau lsignifikan l> l0,05. 

2) H0 lditolak ldan lHa lditerima lapabila 

l𝐹ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 > 𝐹𝑡𝑎𝑏𝑙𝑒 latau lprobabilitas lnilai 

lF latau lsignifikan l< l0.05. 

3. Uji lKoefisien ldeterminasi l(𝑅2) lpada lintinya 

lmengukur lseberapa ljauh lkemampuan lmodel 

ldalam lmenerangkan lvariasi lvariabel 

ldependen. lNilai lkoefisien ldeterminan ladalah 

lantara lnol lsampai lsatu l(0 l< 𝑙𝑅2 l< l1). 
Menurut lSuraya l& lJuni, l(2020) lkoefisien 

ldeterminasi lbertujuan lpada lpengukuran 

lseberapa ljauh lkemampuan lmodel ldalam 

lmenerangkan lvariasi lvariabel ldependen, lyang 

ldirumuskan: 
 

𝐹 =
𝑅2(𝑘−1)

(1−𝑅2)−(𝑛−𝑘) 
l

 lRumus l3 lKoefisien 

lDeterminasi 

Dimana: l 

𝑅2= lKoefisien ldeterminasi 

𝑒𝑖2= lNilai lkuadrat lresidual 
𝑦𝑖2= lNilai lkuadrat lvariabel 

 
 
 

  
HASIL lDAN lPEMBAHASAN 

 

Dari l28 ldaftar lpertanyaan l(questioner) lyang 

ldijawab ldan ldikembalikan lresponden, lpenulis 

lmenginput lnilai-nilainya luntuk lbahan lpengujian 

ldengan lpengolahan lSPSS l25. 

 
 
 

Hasil lUji lValiditas 
 

Tabel l2 lHasil lUji lValiditas lInstrumen 

Variabel Indikator r lHitung r lTabel Keterangan 

Komunikasi l(X1) X1.1 0,614 0.1348 Valid 

 X1.2 0,737 0.1348 Valid 

 X1.3 0,703 0.1348 Valid 

 X1.4 0,676 0.1348 Valid 

 X1.5 0,58 0.1348 Valid 

 X1.6 0,658 0.1348 Valid 

 X1.7 0,668 0.1348 Valid 

 X1.8 0,665 0.1348 Valid 

Kepemimpinan l(X2) X2.1 0,552 0.1348 Valid 

 X2.2 0,67 0.1348 Valid 

 X2.3 0,646 0.1348 Valid 

 X2.4 0,528 0.1348 Valid 

 X2.5 0,641 0.1348 Valid 

 X2.6 0,672 0.1348 Valid 

 X2.7 0,625 0.1348 Valid 

 X2.8 0,64 0.1348 Valid 

 X2.9 0,727 0.1348 Valid 

 X2.10 0,626 0.1348 Valid 

Kinerja lKaryawan l(Y) Y1 0,632 0.1348 Valid 

 Y2 0,681 0.1348 Valid 



 

 

 

 Y3 0,639 0.1348 Valid 

 Y4 0,696 0.1348 Valid 

 Y5 0,645 0.1348 Valid 

 Y6 0,712 0.1348 Valid 

 Y7 0,653 0.1348 Valid 

 Y8 0,737 0.1348 Valid 

 Y9 0,615 0.1348 Valid 

 Y10 0,519 0.1348 Valid 

Sumber: lHasi l lPengolahan lData l(2022) 

 

Dari lsemua lpertanyaan luntuk lmasing-masing 

lvariabel l(komunikasi, lkepemimpinan, ldann lkinerja 

lkaryawan) lmenunjukkan lbahwa lsemua lvariabel 

lmempunyai l𝑅ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 lyang llebih lbesar ldari l𝑅ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔. 

lSehingga ldapat ldikatakan lsemua lkonsep lpengukur 

lsemua lvariabel lyang ldigunakan ldalam lpenelitian lini 
lvalid l(sah). 

 
Hasil lUji lReliabilitas 

Tabel l3 lUji lReliabilitas 

Variabel Nilai 
lReliabilitas 

Status 

Komunikasi l(X1) 0,889 Reliabel 

Kepemimpinan l(X2) 0,891 Reliabel 

Kinerja lkaryawan l(Y) 0,898 Reliabel 
Sumber: lHasi l lPengolahan lData l(2022) 

 
Hasil ldari lTabel l3 lmenunjukkan lvariabel 

lkomunikasi, lkepemimpinan, ldan lkinerja lkaryawan 

lmempunya lcronbach’s lalpha l> l0,60 lsehingga 

ldapat ldikatakan lsemua lkonsep lpengukuran 

lvariabel lyang ldigunakan ldalam lpenelitian lini ladalah 

lreliabel.
 

Hasil lUji lAsumsi lKlasik 
 

1. Uji lMultikolinearitas 
Tabel l4 lMultikolinieritas 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
l

Coefficients Standardized 
l

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 
l

Statistics 

B Std. 
l

Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 6.839 2.097  3,262 0,001   

Komunikasi 0,589 0,098 0,480 5,982 0,000 0,377 2,653 

Kepemimpinan 0,372 0,081 0,367 4,582 0,000 0,377 2,653 

a. 
l

Dependent 
l

Variable: 
l

Kinerja 
l

Karyawan 

Sumber: lHasi l lPengolahan lData l(2022) 

 
Berdasarkan lTabel l4 lkedua lvariabel 

lterikat l(komunikasi ldan lkepemimpinan) 
lmemiliki lnilai lVIF ldalam lbatas ltoleransi lyang 

lditentukan l< l10, lsehingga ltidak lterjadi 

lmultikolinearitas ldalam lvariabel lindependen 

lpenelitian lini. 

 
2. Uji Heteroskedastisitas 

 
 

 
 
 



 

 

 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
Gambar 2 Heteriskedastisitas 

Sumber: Hasil Pengolahan Data (2022) 

 
Dari lgrafik lscatterplot ldi latas, lterlihat ltitik-

titik lmenyebar lsecara lacak ltidak lmembentuk 

lsebuah lpola ltertentu lyang ljelas, lserta ltersebar 
lbaik ldi latas lmaupun ldi lbawah langka l0 lpada 

lsumbu lY. lVarian ldari lresidual latau ldari 
lpengamatan lsatu lke lpengamatan lyang llain 

lpada lmodel lregresi ltetap latau 

lhomoskedastisitas ltidak lterjadi latau ltidak 

lterjadi lperbedaan lvarians llayak lpakai luntuk 

lmemprediksi lkinerja lkaryawan lberdasarkan 

lmasukan lvariabel lindependent. 

3. Uji lNormalitas 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

Gambar l3 lGrafik lnormal lP-P lPlot lRegression lStandardized 
Sumber: lHasil lPengolahan lData l(2022) 

 

Berdasarkan lhasil luji lnormalitas lpada 

lNormal lP-P lPlot lregression lstandardized 

lresidual lpada lgambar l3, ldiatas lmenunjukan 

lbahwa lvariabel ldependen ldan lindependen 

lkeduanya 

lberdistribusi lnormal ldikarenakan ltitik-titik 

lberada ldi lsekitar lgaris ldiagonal. 

 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
Gambar l4 lGrafik lHistogram 

Sumber: lHasil lPengolahan lData l(2022) 

 



 

 

 

Berdasarkan lhasil luji lnormalitas lpada 

lgambar l4 lgrafik lhistogram, ldapat lberdistribusi 
lnormal ldan lmembentuk lkurva lyang 

lmembentuk llonceng latau lbell lshaped lcurve. 

 
Tabel l5 lHasil lUji lKolmogorov lSmirnov 

One-Sample lKolmogorov-Smirnov lTest 

 Unstandardized 

lResidual 

N 150 

Normal lParametersa,b Mean 0, l0000000 

Std. lDeviation 1,82487558 

Most lExtreme lDifferences Absolute 0,71 

Positive 0,71 

Negative -0,63 

Test lStatistic 0,71 

Asymp. lSig. l(1-tailed) 0,60c 

a. lTest ldistribution lis lNormal. 

b. lCalculated lfrom ldata. 

c. lLilliefors lSignificance lCorrection. 
Sumber: lHasil lPengolahan lData l(2022) 

 

Berdasarkan ltabel l5 lhasil luji lkolmogorov 

lsmirnov ldiketahui lnilai lAsymp lsig l(1-tailed) 
lsebesar l0,60 l> l0,05 lmaka ldistribusi ldata ldapat 
ldinyatakan lnormal. 

 
Analisis lRegresi lLinier lBerganda 

 

Tabel l6 lHasil lUji lRegresi lLinier lBerganda 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

lCoefficients 

Standardized 

lCoefficients t Sig. 

B Std. lError Beta 

1 (constant) 6,839 2,097  3,262 0,001 

X1 0,589 0,098 0,480 5,982 0,000 

X2 0,372 0,081 0,367 4,582 0,000 

a. lDependent lVariable: lY 
Sumber: lHasil lPengolahan lData l(2022) 

 
Berdasarkan lhasil ldari ltabel l6 lterlihat lbahwa 

ltaksiran luntuk lnilai lkoefisien ldari lregresi lberganda 

ladalah lnilai lkonstan lα l= l6,839; lβ1= l0,589; lβ2= 

l0,372. lSehingga lmodel ltaksiran lregresi llinier 

lberganda ladalah lsebagai lberikut: l𝑌 = 6,839 +
0,589𝑋1 + 0,372𝑋2 + 𝑒 
Persamaan ltersebut lbermakna: 

 
1. Konstanta lmemiliki lnilai lsebesar l6,839 

lmenunjukan ljika lvariabel lkomunikasi, 
lkepemimpinan, ldan lkinerja lkaryawan 

lnilainya ladalah lnol. lSehingga lvariabel lY 

l(kinerja lkaryawan) lmemiliki lnilai l6,839. l 
2. Nilai lkoefisien lbeta lvariabel l1 

l(komunikasi) lsebesar l0,589 lmenunjukkan 

ldalam lpersamaan lregresi lyang lbernilai 

lkonstan latau ltetap. lKoefisien lbeta 

lvariabel lkomunikasi lbernilai lpositif 

lmenandakan lbahwa lkomunikasi 
lberpengaruh lpositif lterhadap lvariabel lY 

l(kinerja lkaryawan). 
3. Nilai lkoefisien lbeta lvariabel lX2 

l(kepemimpinan) lsebesar l0,372 

lmenunjukkan lbahwa lvariabel lterikat lyang 

llainnya ldalam lpersamaan lregresi lyang 

lbernilai lkonstan latau ltetap. lKoefisien lbeta 

lvariabel lkepemimpinan lbernilai lpositif 

lmenandakan lbahwa lkepemimpinan 

lberpengaruh lpositif lterhadap lvariabel lY 

l(kinerja lkaryawan). 

  



 

 

 

Uji lT 
 

Tabel l7 lPerhitungan lUji lt 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

lCoefficients 

Standardized 

lCoefficients T Sig. 

B Std. lError Beta 

1 (constant) 6,839 2,097  3,262 0,001 

X1 0,589 0,098 0,480 5,982 0,000 

X2 0,372 0,081 0,367 4,582 0,000 

a. lDependent lVariable: lY 
Sumber: lHasil lPengolahan lData l(2022) 

 

Berdasarkan ltabel ldiatas, lmaka luji lhipotesis 

luntuk lmasing-masing lvariabel lindependen 

lterhadap lvariabel ldependen ldapat ldijelaskan 

lsebagai lberikut: l 

1. Untuk lpengujian l1 ldapat ldiketahui lnilai 
lsignifikansi luntuk lpengaruh lkomunikasi 

lterhadap lY ladalah lsebesar l0,000 l< l0,05 

ldan lnilai lt lhitung l5,982 l> lt ltabel l1,655. 

lSehingga ldapat ldisimpulkan lbahwa lX1 

lditerima lyang lberarti lterdapat lpengaruh 

lpositif ldan lsignifikan lvariabel lkomunikasi 

lterhadap lvariabel lkinerja lkaryawan. 
2. Untuk lpengujian l2 ldapat ldiketahui lnilai 

lsignifikansi luntuk lpengaruh lkepemimpinan 

lterhadap lY ladalah lsebesar l0,000 l< l0,05 

ldan lnilai lt l4,582 l> lt ltabel l1,655. lSehingga 

ldapat ldisimpulkan lbahwa lX2 lditerima lyang 

lberarti lterdapat lpengaruh lpositif ldan 

lsignifikan lvariabel lkepemimpinan lterhadap 

lvariabel lkinerja lkaryawan. 
 

Uji lF 
 

Tabel l8 lPerhitungan luji lF 

ANOVA 

Model 
Sum lof 

lSquares 
df Mean lSquare F Sig. 

1 Regression 2487,444 2 1243,722 132,686 0,000b 

Residual 1377,889 147 9,373   

Total 3865,333 149    

a. lDependent lVariable: lKinerja lKaryawan 

b. lPredictors: l(Constant), lKepemimpinan, lKomunikasi 
Sumber: lHasil lPengolahan lData l(2022) 

 
Dari ltabel l8 lAnova ldiatas lmemperlihatkan lnilai 

lsignifikansi luntuk lpengaruh lvariabel l(komunikasi) 

ldan l2 l(kepemimpinan) lberpengaruh lsecara 

lsimultan lterhadap lvariabel lY l(kinerja lkaryawan) 

ladalah lsebesar l0,000 l< l0,05 ldan lnilai lF lhitung 

l132,686 l> lF ltabel l3,06. lDengan ldemikian, ldapat 
ldisimpulkan lbahwa lH3 lditerima lyang lberarti 

lterdapat lpengaruh, lantara lX1 ldan lX2 lsecara 

lsimultan lterhadap lY. 

 
Uji lKoefisien lDeterminasi l(𝑅2) 

Tabel l9 lPerhitungan lUji lKoefisien lDeterminasi 
 

Model lSummary 

Model R R lSquare Adjusted lR lSquare Std. lError lof lthe lEstimate 

1 0,802a 0,644 0,639 3,06160 

a. lPredictors: l(Constant), lKepemimpinan, lKomunikasi 
Sumber: lHasil lPengolahan lData l(2022) 

Berdasarkan lhasil lyang ldi ldapat lpada lTabel 
ldiatas, lnilai ldeterminasi lsebesar l0,639 lartinya 

lvariabel lbebas lsaling lsimultan ldengan lvariabel 

lterikat lsebesar l63,9%. lSisanya lsebesar l36,1% 

lpengaruh ldari lvariabel llainnya lyang ltidak ldijelaskan 

ldalam lpenelitian lini. 



 

 

 

 
SIMPULAN 

 

Berdasarkan lpenelitian lpengaruh 

lkepemimpinan, lkomunikasi ldan lmotivasi lkerja 

lterhadap lkinerja lkaryawan lpada lPT lEnesis 

lGroup lBatam lmaka ldapat ldiambil lsimpulan 

lsebagai lberikut: 

1. Variabel lkomunikasi ldapat lditerima ldalam 

lpenelitian lini lkarena lberpengaruh lpositif 

ldan lsignifikan lterhadap lkinerja lkaryawan. 
lArtinya ldalam lpenelitian lini lkaryawan lyang 

lmemiliki ltingkat lkomunikasi lyang lbaik lakan 

lmeningkatkan lkinerja lkaryawan, 
lsedangkan lkaryawan lyang lmemiliki ltingkat 

lkomunikasi lyang lrendah lakan lmenurunkan 

lhasil lkerja lmaupun ltingkat lkinerja 

lkaryawan litu lsendiri. 

2. Variabel lkepemimpinan ldapat lditerima 

ldalam lpenelitian lini lkarena lberpengaruh 

lpositif ldan lsignifikan lterhadap lkinerja 

lkaryawan. lArtinya ldalam lpenelitian lini 
lkepemimpinan lyang lmempunyai ltingkat 

lkepemimpinan lyang lbaik lakan 

lmeningkatkan lkinerja lkaryawan, 

lsedangkan lkaryawan lyang lmemiliki 
lkepemimpinan lyang lburuk lakan 

lmenurunkan lhasil lkerja lmaupun ltingkat 
lkinerja lkaryawan litu lsendiri 

3. Secara lkeseluruhan lantara lkomunikasi ldan 

lkepemimpinan lberpengaruh lpositif 
lterhadap lkinerja lkaryawan lartinya lsangat 

lpenting ladanya lkomunikasi ldan 

lmenjalankan lkepemimpinan ldalam lsebuah 

lorganisasi lagar lmenciptakan lsuasana lyang 

lbaik lguna lmenjadikan lkaryawan lbekerja 

ldengan lbaik. 
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